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El Gobierno aprueba dos Reales
Decretos que incrementan la
proteccion de asegurados y
ahorradores y refuerzan la solvencia
del sector asegurador

= Con la aprobacion de estos Reales Decretos se finaliza la
transposicion de directivas europeas en el ambito de seguros

= Se establece la formacion inicial y continua que deben tener los
distribuidores de seguros, garantizando los necesarios
conocimientos sobre los productos que venden y su adecuacion a
las necesidades de los clientes

= Todos los distribuidores de seguros deberan acreditar que
disponen del nivel de formacién adecuado a su responsabilidad y
al tipo de actividad (de informacion o de asesoramiento) que
realicen

= Se regula la informacion que los distribuidores deben aportar al
supervisor para conocer la actividad que desarrollan y comprobar
y garantizar que se realiza en beneficio del cliente

= Se desarrolla el nuevo marco regulatorio de las tablas biométricas
que refuerza la solidez en el calculo de las provisiones técnicas,
fomenta la solvencia de las entidades aseguradoras y garantiza la
transparencia en el establecimiento de los precios de los seguros

= Se potencia el intercambio de informacion entre autoridades
supervisoras europeas, favoreciendo la proteccion de asegurados

y ahorradores
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20 de abril de 2021.- EI Consejo de Ministros ha aprobado dos Reales
Decretos que incrementan la proteccidn de asegurados y ahorradores,
garantizando la formacién que deben tener los distribuidores de seguros,
y refuerzan la solidez y solvencia de las entidades aseguradoras. Con la
aprobacion de estas normas se completa la transposicién de directivas
europeas en el ambito de seguros.

El Real Decreto sobre formacidn y remision de la informacion estadistico-
contable de los distribuidores de seguros y reaseguros regula la formacién
inicial y continua que deben tener las personas que comercializan seguros.

En el ambito de la formacion, la norma garantiza que los distribuidores de
seguros tienen los conocimientos necesarios de los productos que venden
y que se adecuan a las necesidades de los clientes, protegiendo de esta
forma los intereses de los asegurados.

Se trata de un aspecto esencial para garantizar que asegurados y
ahorradores reciben una informacidn adecuada sobre precios y coberturas
y comprenden bien los seguros que les ofrecen.

La norma establece la formacion inicial y la actualizacidn anual que deben
acreditar todos los profesionales de la mediacién de seguros y los
empleados de las entidades que distribuyan productos directamente.
Afecta a mas de 72.000 agentes de seguros, 3.300 corredores de seguros
sujetos a la supervision de la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones, 1.700 corredores de seguros supervisados por las
Comunidades Autonomas, asi como el personal y colaboradores de los
anteriores y de las propias entidades aseguradoras cuando intervengan en
el proceso de comercializacion de seguros, proporcionando informacion o
asesoramiento a clientes.

El Real Decreto aprobado determina los conocimientos y aptitudes que
deben tener los distribuidores de seguros, teniendo en cuenta la
responsabilidad, complejidad del producto y actividad que desempefien.
Sobre esta base se establecen tres niveles de formacion: los responsables
de distribucion en aseguradoras, operadores de banca seguros y
corredores de seguros y reaseguros deberan acreditar 300 horas de
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formacion; los agentes de seguros y empleados de aseguradoras que
presten asesoramiento deberan acreditar 200 horas y los agentes y
empleados que Unicamente ofrecen informacion deberan contar con 150
horas de formacion.

Para la acreditacion de las horas se tendra en cuenta la formacion previa
certificada y se prevé un régimen de homologacién para los distribuidores
que estén desarrollando ya esta actividad. Asimismo, se establece como
novedad la exigencia de mantener una formacién continua de entre 15y
25 horas anuales.

El Real Decreto establece también la informacion estadistico-contable que
los distribuidores de seguros deberan remitir a la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones. De esta forma, el supervisor dispondra
de mejor informacion sobre la actividad de los distribuidores de seguros, lo
que redundara en la mejora de su actuacion de proteccion de los derechos
de los usuarios.

Real Decreto de modificacion de la normativa reglamentaria de
ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras

El otro Real Decreto aprobado modifica tres reglamentos de seguros para
recoger diversas materias referentes a seguros privados.

En primer lugar, se completa la transposicion de dos directivas europeas
en materia de seguros, la Directiva 2017/828 sobre implicacion a largo
plazo de accionistas, estableciendo la obligatoriedad de que las entidades
de seguros y reaseguros desarrollen y hagan publica su politica de
implicacion como accionista en sus inversiones en sociedades cotizadas;
y la Directiva 2019/2177, que modifica diversas directivas financieras, entre
otras, la de Solvencia Il, regulando el intercambio de informacion y la
cooperacion entre los supervisores de seguros nacionales y el supervisor
europeo Yy estableciendo la creacion de plataformas de cooperacion entre
ellos.

En segundo lugar, se modifica la regulacién de las tablas biométricas
utilizadas en los seguros de vida y decesos, para actualizarlas a la
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evolucion de la longevidad, lo que redundara en una mayor solidez en el
calculo de las provisiones técnicas, fomentaré la solvencia de las entidades
aseguradoras y la transparencia en la formacion de precios de los seguros.

El Real Decreto establece la obligatoriedad de usar tablas biométricas
actualizadas, fiables y robustas, factor esencial para preservar la
estabilidad del sector asegurador. En el caso de los seguros de ahorro, la
actualizacion de las tablas garantiza la suficiencia de las provisiones
técnicas y la solvencia de las entidades aseguradoras. Por lo que respecta
a los seguros de vida-riesgo, como los que se contratan con los préstamos
hipotecarios, y los seguros de decesos, la utilizacion de tablas actualizadas
garantiza que las primas cobradas son proporcionales a los riesgos
cubiertos.

Finalmente, se modifica el Reglamento de seguros agrarios combinados
para recoger la participacion del Consorcio de Compensacion de Seguros
en el Consejo de Agroseguro.

. Esta informacion puede ser usada en parte o en su integridad sin necesidad de citar fuentes | e ue a Castellana, 162
prensa@econ0m|a.90b.es 28071 - MADRID

TEL: 91 583 58 13

Pagina 4 de 4 www.mineco.gob.es



http://www.mineco.gob.es/

