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COE FECOR

Parte I. Declaracion de respaldo continuo del
Presidente, Vicepresidente y Directora Gerente

En un contexto global en el que la
sostenibilidad ha dejado de ser una
opcioén para convertirse en una necesidad
urgente, desde FECOR renovamos, una
vez mas, nuestro compromiso firme y
activo con los principios del Pacto
Mundial de Naciones Unidas, al que nos
adherimos en el afio 2021. Este
compromiso estd plenamente integrado
en nuestra estrategia, en nuestras
acciones y en nuestra vision a largo plazo
para el colectivo de corredores de
seguros.

Creemos firmemente que el sector
asegurador tiene un papel fundamental
en la transformacion hacia un modelo
econémico mds justo, inclusivo y
resiliente. Por ello, desde la Federacion, y
con el impulso decidido de todas las
asociaciones miembro, hemos seguido
avanzando hacia wuna cultura de
sostenibilidad real y participativa,
promoviendo la integracion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en el dia a dia de nuestras
corredurfas y en la planificacion
estratégica del sector.

Entre los pilares que guian nuestras
actuaciones destacan  tres ejes
fundamentales: el compromiso con la
accion climatica, fomentando modelos
de negocio responsables y digitalizados;
el crecimiento econémico sostenible,
basado en la calidad del servicio, la
eficiencia y la economia circular; y la
integracién social, promoviendo la
igualdad de oportunidades, la formacién

continua y el trabajo digno. Estos
principios no solo reflejan nuestra
responsabilidad  ética, sino  que
representan una apuesta inteligente por
el futuro del sector.

Uno de los logros mas representativos de
este esfuerzo colectivo ha sido Ia
consolidacion del movimiento
#CorredorGreen, una iniciativa pionera
que promueve la transiciéon del corredor
de seguros hacia un modelo de negocio
alineado con criterios ASG
(ambientales, sociales y de buen
gobierno). La creaciéon de los Premios
#CorredorGreen, concebidos  para
reconocer publicamente a las corredurias
mas comprometidas, ha sido clave para
visibilizar el liderazgo que ya existe
dentro del sector.

En este camino, hemos impulsado
proyectos estratégicos como los premios
corredorgreen derivados de la primeray
segunda Encuesta FECOR sobre
sostenibilidad, disehada para medir el
nivel de implicacion real del sector,
identificar buenas préacticas y trazar una
hoja de ruta adaptada a Ias
preocupaciones de nuestras corredurias.

Este andlisis serd la base de nuestra
futura Agenda Claster FECOR, que
priorizara los ODS mas relevantes y
permitird enfocar los recursos y
esfuerzos con mayor precision.

Nuestra participaciéon en campafias de
sensibilizaciéon promovidas por la Red
Espaniola del Pacto Mundial, como

PAGINA 2



e COE FECOR

“Contigo Somos +” y “Altavoz ODS”, ha
reforzado nuestra proyeccion
institucional y nos ha permitido alinear
nuestras comunicaciones y acciones con

una red global de  empresas
comprometidas. Estos espacios
colaborativos  demuestran que la

sostenibilidad no se construye en
solitario, sino desde la accién compartida
y coordinada.

Ademés, desde la marca Corredor
Solidario, seguimos canalizando nuestra
vertiente mds humana vy social.
Iniciativas consolidadas como “Queridos
Reyes Magos” o el “Partido Solidario del
Sequro” se han convertido en simbolos
del compromiso del sector con las
personas. También hemos estado
presentes en momentos de emergencia
humanitaria, contribuyendo activamente
a las campanias de ayuda de la mediacién
aseguradora.

La igualdad de género es otro eje
transversal de nuestra estrategia. El
sector asegurador presenta una alta
presencia de mujeres en plantilla, pero
todavia persisten desequilibrios en
puestos  directivos. En  FECOR
trabajamos  para  impulsar  una
representacion madas equitativa en los
6rganos de decision de las corredurias,
creando oportunidades, promoviendo
espacios de liderazgo y fomentando una
cultura inclusiva, como parte esencial del
desarrollo sostenible.

Sabemos que este proceso exige no solo
compromiso, sino también formacién,
innovacién y transformacién cultural.
Por ello, estamos reforzando el acceso a
herramientas especializadas, contenidos

did4cticos y alianzas que permitan a los
corredores avanzar con seguridad en
esta transicion. La capacitacion continua
es clave para posicionarnos como un
colectivo diferencial, capaz de asesorar
desde el conocimiento, el criterio
profesional y la responsabilidad social.
Este informe representa un nuevo paso
en nuestro camino conjunto. Una hoja de
ruta que refuerza la idea de que el sector
asegurador no solo puede, sino que debe
ser parte activa en la solucién a los
grandes retos globales: el cambio
climatico, la desigualdad, la
digitalizacion inclusiva o el acceso a un
empleo justo y cualificado.
Desde la presidencia, la vicepresidencia
de sostenibilidad y la direccién general
de FECOR, agradecemos profundamente
la implicaciéon de todas las personas,
asociaciones y corredurias que hacen
posible avanzar en esta direccion.
Reafirmamos nuestro compromiso con la
sostenibilidad, con la Agenda 2030 y con
el impulso de un liderazgo colectivo que
sea motor de cambio, de progreso y de
impacto positivo.
Sigamos construyendo juntos un futuro
sostenible.
Sigamos siendo #CorredoresGreen.

Alberto Ocarranza
Presidente de FECOR
Paco Hoya
Vicepresidente de Sostenibilidad vy
Expansion de FECOR
Cristina Gutiérrez

Directora Gerente de FECOR
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Crecimiento y contexto de la Federacién

A lo largo del periodo desde mayo de 2023 a mayo de 2025, FECOR ha crecido y pasado
a 19 y 18 asociaciones y organizaciones de corredores y corredurias de seguros (viviendo
una fusion entre ellas de toda Espafa superando la representatividad de més de 700
corredurias de seguros. Asi mismo se ha ascendido hasta 43 las compafiias miembro del
Grupio de Apoyo de FECOR compartiendo con todas ellas el compromiso de la
Federacion con la Red de Pacto Mundial. Ademas desde el anterior COE mayo de 2023, ,
se ha realizado un cambio de presidencia de D. Juan Antonio Marin presidente durante
el mandato del 2020 al 2023, y el actual presiente D. Alberto Ocarranza y junta directiva,
reforzando las estrategias donde la Sostenibilidad continua con un peso liderando una
vicepresidencia e incrementando la actividad en diversidad y éareas como la
Digitalizacion y la RSC.

FECOR EN DEFENSA DE LOS INTERESES
DE LOS CORREDORES DE SEGUROS

espacios clave, impulsando alianzas
estratégicas y promoviendo la
digitalizacién e innovacién en el sector.

FECOR trabaja activamente para defender y
representar los intereses de los corredores
de seguros, participando en

Seguimiento de las
enmiendas presentadas.

Reuniones con
Grupos Paoliticos.

g1

—
p Reuniones estratégicas con -7~ Innovacion
. agentes del sector. - y Digitalizacion. Lo
E@ Acuerdos 5".2“3 COE de Fecor '
estratégicos. L alaONU.

JUNTA DIRECTIVA DE FECOR 2023

Cristina

Juan Antonio
Marin
Presidente de FECOR

Presidente de
Mediavanz AIE

Antoni
Serra

Tesorero
Gerente del CCC

Higinio
Iglesias
Vicepresidencia |

Consejero Delegado
de E2K

Juan José Ruiz
Maguregui
Acuerdos y servicios

Presidente de
Euskalbrok

José Luis
Gonzalez

Vicepresidencia y
Regulacién y
Normativa
Vicepresidente del
Grupo hiB

Pablo
Larifo

Relacién y Defensa
del Asociado
Presidente de

AGACOSE

Paco
Hoya

Vicepresidencia de
Sostenibilidad y
Expansion
Presidente de ACCA

Juan Ramén

Galvéan

Fomento Cultura
Aseguradora
Presidente Cosas CYL

Gutiérrez

Directora
Gerente
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ACTIVIDAD DE FECOR 2023

L ]
ENERO L J
FECOR incorpora a Prodana MARZO

Consultores asuGrupode Apoyo. —* Reunion con la Comision de Asuntos
Econémicos del Grupo Socialista.

L] ®
MAYO SEPTIEMBRE
| Encuesta FECOR: reto #corredorgreen. - Reunién con MAPFRE.
COE FECOR ala ONU:se presentael
comunicado de involucramiento de °
FECOR en sostenibilidad. OCTUBRE
Cristina Gutiérrez, FECOR, participa + Celebracion IV Encuentro FECOR.
en Mujeres Valientes, de Zurich. . Evento de CIMA exclusivo para
corredores
+ Premio #CorredorGreen

* Cristina Gutiérrez (FECOR) y Paloma
® Arenas (e2k) entre Las mujeres mas
FEBRERO poderosas del Seguro, segiin Revista
Aseguranza.
Rueda de prensa FECOR L4
para presentar sus « FECOR incorpora a Nueva Mutua
estrategias del afio. Sanitaria a su Grupo de Apoyo.

ABRIL
+ Losimprescindibles

JUNIO
+ Fecor lanza la iniciativa PROELES.
Presentacién del VIl Cuaderno
Tematico de FECOR. Chat gpt:
#corredortech clarifica la charla
de la incertidumbre.
de FECOR. Fecorizate. * Memoria Corporativa FECOR 2022.
+ Se activa el CAl (Centro
de Andlisis de Incidencias) - I\

JULIO DICIEMBRE
FECOR incorpora a Europ Assistance + Queridos Reyes Magos.

a su Grupo de Apoyo. E

L ]
NOVIEMBRE
| Fecorathon. :
Fecor incorpora a MGC Mutua
a su Grupo de Apoyo.
FECOR incorpora a Melmacia
a su Grupo de Apoyo.

Juan Antonio Marin,
presidente de FECOR,
honoris causa de la mediacion
por Grupo Aseguranza.

JUNTA DIRECTIVA DE FECOR 2024 Y 2025

Alberto
Ocarranza

Antoni
Serra

José Luis
Gonzélez

Paco
Hoya

Juan José
Candela

Higinio
Iglesias

Presidente de FECOR
Presidente Grupo hIB
y CEO Cursoris
Correduria de Seguros

Vicepresidencia |
Consejero Delegado
E2K

Tesoreria
GCerente CCC

Secretaria General
Vicepresidente
Grupo hiB

Vicepresidencia Il
Presidente
Asoccex

Vicepresidencia de
Sostenibilidad y
Expansién
Presidente ACCA

Juan José Ruiz
Maguregui

Pablo
Larifio

Néstor
Diaz

Juan Ramén
Galvan

Vocalia Relaciones
Institucionales
Presidente
Euskalbrok

Vocalia Relacién y
Defensa del Asociado
Presidente

Vocalia Empresa y
Gerencia de Riesgos
Presidente
Asociacién Cantabra

Vocalia Fomento
Cultura Aseguradora
Presidente

Cristina
Gutiérrez

Directora
Gerente

Agacose Cosas CyL

HITOS FECOR ENERO-DICIEMBRE 2024
#somosFECOR

ABRIL

$ Ocarranza, ponente en la presentacion del
102 Observatorio Europeo de Mediadores de
Seguros, CGPA Europe.

¥ 12 Consulta del CAl

P Actualizacién de Los imprescindibles de FECOR.

JUNIO

Alberto Ocarranza, presidente de FECOR,
elegido 40under40.

FECOR incorpora a MPM a su Grupo de Apoyo.
Los PROELES DE FECOR celebran su

primer aniversario y continian

impulsando su desarrollo profesional

ENERO
Alberto Ocarranza, nuevo presidente de
FECOR.
FECOR Honoris Causa de la Mediacién
por 52 afio consecutivo

Webinar AEMES-FECOR,

OCTUBRE
9 FECOR celebra su 5% Encuentro bajo el lema 5G:
Globalizacion, Generaciones, Gestion, GPT y Genialidad
$ SENDA VIVIR SEGUROS se incorpora a FECOR.
¥ FECOR lanza la Il Encuesta Reto #CorredorGreen
FECOR se retine con PSOE. ¥ FECOR se redne con la Direcién General de Seguros y
FECOR se retine con VOX. Fondos de Pensiones.
FECOR participa en “Generali for Women”, | |

»
MAYO »
FECOR presents 14 propuestas de enmiendasy dos  *

notas de recomendaciones a dos enmiendas.
FECOR se reune con la Direccién General de Comercio,

FEBRERO NOVIEMBRE

$ FECOR se retine con |a DGSFP.
¥ FECOR integra a APSNORTE como

Consumo y Servicios.
FECOR, en ADICAE, se sienta a debatir con |a banca.
FECOR se retine con el Area de Sostenibilidad de la

JULIO

¥ Los PROELES DE FECOR participan en Londres

Corredor x Corredor.
FECOR, preocupado por |a situacién, pide a la Banca
que permita destinar las indemnizaciones de la DANA

Asociacion Miembro,
$ FECOR incorpora a METLIFE a su
Grupo de Apoyo.

a la reconstruccion de viviendas y negocios en lugar
de a garantizar los préstamos hipotecarios.

5 Pasos para Gestionar tu Siniestro a través de un
Corredor de Seguros.

DGSFP. en un programa exclusivo disefiado por LLOYD’S.
Lanzamiento de FECORIZATE la nueva newsletter
de FECOR. I

SEPTIEMBRE

¥ FECOR incorpora al POOL DE CORREDORES
y al POOL MEDIOAMBIENTAL a su Grupo
de Apoyo.

¥ FECOR junto a la DGSFP “Recuerda la
importancia de...”

MARZO
¥ FECOR incorpora a LIFES a su Grupo de Apoyo.
¥ FECOR se retine con UNESPA.

DICIEMBRE

¥ Campaiia Queridos Reyes Magos.
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Parte II. Descripcion de medidas

Descripcién de las acciones practicas que la organizacién ha
tomado para apoyar el Pacto Mundial y comprometerse con
la iniciativa, segin las actividades sugeridas para
organizaciones no empresariales adheridas a la iniciativa en
la misma categoria:

A Participe en las redes locales del Pacto
Mundial
A Adherirse y/o proponer proyectos de

colaboracién sobre sostenibilidad empresarial
o DGSFP y ADICAE
A Involucrar a las empresas en temas
relacionados con el Pacto Mundial
o Lanzamiento Premio CorredorGreen
» Reconocimiento Premio CorredorGreen 2023
» Reconocimiento Premio CorredorGreen 2024
o RSC #CorredorSolidario
* #MediadoresSeguros
* RSC Queridos Reyes Magos -
Mensajeros de la Paz
e Campafia anual 2024- 2025
e Campafia anual 2023- 2024
A Unase y/ o apoye iniciativas especiales y flujos
de trabajo
o Mujer en el seguro
o Digitalizacion
=  https:/ /www.fecor.es/?s=cima
* Cuaderno ChatGPT
A Proporcionar comentarios a las empresas sobre
las comunicaciones sobre el progreso
o Eventos FECOR
= IVY 5° Encuentro
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I

o Fecorathon

A Otras acciones para apoyar el Pacto Mundial y
omprometerse con la iniciativa
o Continuidad de acciones presentadas anterior
COE
» Guia #CorredorGreen
* Bosque Coorporativo FECOR
* (Cluster #CorredorGreen
» Encuestas FECOR Reto #CorredorGreen
edicion 2023 y 2024

FECOR:
FEDERACION DE
ORGANIZACIONES

PROFESIONALES DE >
CORREDORES Y
CORREDURIAS DE
SEGUROS DE ESPANA
'Y, 4 ® 8
.Y e o ah
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I. PARTICIPE EN LAS REDES LOCALES DEL PACTO MUNDIAL

El 28 dejunio de 2021. La Federaciéon de Asociaciones y Organizaciones Profesionales de
Corredores y Corredurias de Seguros de Espafia (FECOR) comunicco a los medios de
comunicacioén del sector seguros que se habia adherido al Pacto Mundial de las Naciones
Unidas, la mayor iniciativa de sostenibilidad corporativa del mundo.

Bajo el titulo:FECOR SE ADHIERE AL PACTO MUNDIAL DE LA ONU PARA
PROMOVER LA SOSTENIBILIDAD

Subtitulos:
A El Pacto Mundial de las Naciones Unidas es la mayor iniciativa de
sostenibilidad corporativa del mundo.
A FECOR alineara sus objetivos en sostenibilidad promoviendo el

cumplimiento de los Diez Principios del Pacto Mundial.
De este modo, FECOR, refuerza su compromiso inequivoco con la sostenibilidad y se
compromete a alinear sus operaciones con los Diez Principios universalmente aceptados
en las dreas de derechos humanos, normas laborales, medioambiente y lucha contra la
corrupcion.

En esa linea de actuacién, FECOR promueve, tanto en el colectivo de corredores de
seguros como en el sector asegurador, los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
que forman parte dela Agenda 2030 de Naciones Unidas. La Federaciéon también formar4,
en materia de sostenibilidad, a través de iniciativas como la Guia #CorredorGreen, el
desarrollo de corredurias de seguros sostenibles. El compromiso de FECOR se refuerza
gracias a otras acciones como el Bosque Corporativo de FECOR.

Por otra parte, la adhesién como socios signatury a la Red Espafiola del Pacto Mundial
servira de impulso para seguir trabajando en el claster sectorial #CorredorGreen que
promueve la sostenibilidad.

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas implica a mas de 13.500 entidades adheridas en

mas de 165 paises y cuenta con 68 redes locales. La Red Ay -
Espafiola, de la que ya forma parte FECOR, es la mayor Asociaciones Miembrc

red local del mundo con 1.945 entidades adheridas. de FECOR
En 2025 el compromiso continua vigente alo largo delas -~ {ﬁ‘“ —
diferentes gestiones y presidencias “Hemos -

demostrado el compromiso de FECOR con la __
sostenibilidad, involucrando a muchas corredurias a
sumarse a proyectos como el del #CorredorGreen. Y con
el entorno social, planteando diversas acciones que han
servido para fomentar la consecucién de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible. No debemos olvidar que
FECOR fue la primera organizacion de la mediacién que
se sumo a la Red Pacto Mundial, un compromiso al que
no podemos faltar” indica Alberto Ocarranza,
presidente de FECOR ECORSS

MEDIAVAI
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La sostenibilidad es uno de los principales ejes estratégicos de FECOR. Creemos en la
sostenibilidad del sector y trabajamos con esa filosofia a través de acciones que ponemos en marcha
para conseguir que las corredurias de sequros piensen en “clave sostenible”. Las razones son
muchas: unirnos a un plan global (somos miembros de Red de Pacto Mundial) que nos permita
ayudar a salvar el planeta, adelantarnos a las normativas, poder acceder a concursos en los que los
programas de aseguramiento exigen cumplimiento de criterios sostenibles, llegar a mds clientes,
adelantarnos a competidores o mejorar la relacion con las compariias aseguradoras, las cuales deben
cumplir con criterios ASG que se refieren a factores ambientales, sociales y de gobierno corporativo,
donde poco a poco serd mds necesario el sequimiento y la trazabilidad de estos a través de sus
distribuidores y ahi debemos hacernos fuertes, debemos ser ese #CorredorGreen que defendemos
desde FECOR.

Paco Hoya (FECOR): «La sostenibilidad es uno de los principales ejes estratégicos de
FECOR» ‘Muy Segura’ entrevista a Paco Hoya. Vicepresidente Sostenibilidad y
Exp ansmn de FECOR.

o Corredor Green por su
Omiso con la Sostenibilidad

CATEGORLQ‘

MAS AYUD” 7 3 CORRED
ROSASE /~ MBLES

#CorredorG

«La sostenibilidad es uno de los principales ejes estratégicos de FECOR».

¢Cudl es su percepcidén acerca de las acciones que desarrolla el mercado asegurador en
esta linea, a nivel global? ;Cémo considera que ha evolucionado el concepto y su
puesta en practica en los altimos afios?

Los corredores de sequros y, aunque en otra escala, las compaiiias aseguradoras, trabajan en el
marco de la sostenibilidad con diferentes enfoques que han ido desarrollindose y ganando
posiciones. Una parte se focaliza en camparias solidarias, al igual que nosotros, que participamos
en acciones solidarias y también contamos, desde hace arios, con nuestra propia linea de RSC
#CorredorSolidario de FECOR. Otra parte estd centrada en la propia compaiiia y su operativa, al
igual que cuando motivamos desde la federacion la implantacion de la Guin #CorredorGreen para
ayudar a las corredurias a ser sostenibles. Por 1iltimo, una linea mads centrada en nuevos productos
y soluciones aseguradoras para clientes con un marcado rumbo en materia de sostenibilidad.
Cada enfoque ha evolucionado a pasos agigantados, me atreveria a decir que en todo tipo de
organizaciones y de cualquier tamario. En unos arios, hemos pasado de que solo unos pocos
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defendieran y relacionasen la sostenibilidad con el medio ambiente, la RSC o la diversidad, a que,
actualmente convivamos con la sostenibilidad en su mdxima amplitud y capacidad de proyeccion.
«Los corredores de seguros y, aunque en otra escala, las compaiiias aseguradoras,
trabajan en el marco de la sostenibilidad con diferentes enfoques que han ido
desarrolldndose y ganando posiciones».

De la presentacién que realizaron para dar a conocer los préoximos pasos estratégicos
de la Federacion para los proximos afios, se desprende que la sostenibilidad va a ser
un aspecto clave, ;por qué?

Como se traslado por parte del presidente de FECOR en alguna entrevista y como hemos
comentado en la pregunta anterior, el compromiso en sostenibilidad por parte de las corredurias
no solo es un asunto ético, es también una inversion inteligente que generard oportunidades de
negocio a largo plazo. Ademds, vemos como cada vez hay mds normativas que pivotan alrededor
de la sostenibilidad y en base a criterios de ASG, y aunque en muchos caso atin no son aplicables
a las PYMES, micropymes o auténomos, tipologia principal de las corredurias que forman parte
de las asociaciones miembros de FECOR, si debemos estar pendiente de su aplicacion y como puede
influir esto en la operativa actual y a futuro de las corredurias.

Desde FECOR tenemos claro que ser un #CorredorGreen muestra una preocupacion real por la
generacion de valor a la sociedad y el planeta, influye directamente en la percepcion de los clientes
y usuarios hacia las corredurias de seguros y su imagen de marca, transmitiendo confianza y
seguridad a los stakeholders.

«Cada vez hay mds normativas que pivotan alrededor de la sostenibilidad y en base a
criterios de ASG, y aunque en muchos caso aiin no son aplicables a las PYMES,
micropymes o auténomos, tipologia principal de las corredurias que forman parte de las
asociaciones miembros de FECOR, si debemos estar pendiente de su aplicacién y como
puede influir esto en la operativa actual y a futuro de las corredurias».

Por tradicién, nos consta que FECOR siempre ha dedicado una especial atencion a los
proyectos que hacen posible el desarrollo de la sostenibilidad, en distintas facetas: su
alianza con Red de Pacto Mundial, el crecimiento del Cluster #CorredorGreen y la
visibilidad y crecimiento de la accién Bosque FECOR. ;Podria ofrecernos mas detalles
sobre estas tres acciones y su proyeccion a lo largo de este afio y en el medio plazo?
Este mes hace dos atios que somos miembros de Red de Pacto Mundial. Esta Red nos ayuda a
comprender y conocer esta materia a través del gran abanico de iniciativas que ofrece. Todos los
que pertenecemos a ella tenemos un compromiso claro para contribuir a cumplir con los objetivos
que marca la Agenda 2030, asi como con el fomento de la sostenibilidad, de hecho, desde la propia
red han creado campanas “Contigo somos +” 0 “Altavoz ODS” que se han compartido y apoyado
a través de los canales de comunicacion de FECOR

En cuanto a la proyeccion a medio y largo plazo de las acciones ya lanzadas por FECOR, en los
ultimos atios, hemos lanzado la | encuesta FECOR: Reto #CorredorGreen con el objetivo de
conocer el nivel de implicacion de las corredurias de seguros de asociaciones y organizaciones
miembros de FECOR en esta materia. Los resultados nos dardn, entre otra informacion, datos para
conocer la implicacion de los corredores de seguros en cada uno de los proyectos de sostenibilidad
lanzados por FECOR. A medio y largo plazo se estin valorando diferentes acciones como la
actualizacion de los documentos, el uso de nuevas herramientas mds accesibles a los corredores y
la planificacion de la “Agenda Cluster” en base a los ODS que mds preocupan a las corredurias,
que terminardn por definir en funcion de los resultados obtenidos en dicha encuesta.

«Hemos lanzado la I encuesta FECOR: Reto #CorredorGreen con el objetivo de conocer
el nivel de implicacion de las corredurias de seguros de asociaciones y organizaciones
miembros de FECOR en esta materia».
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II. ADHERIRSE YO PROPONER PROYECTOS DE COLABORACION
SOBRE SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL

FECOR SE REUNE CON EL AREA DE SOSTENIBILIDAD
DE LA DGSFP

FECOR presento las acciones que esta llevando a cabo en materia de sostenibilidad y los
proximos pasos de su estrategia.

Madrid, 29 de mayo de 2024. FECOR, la Federacion de Asociaciones y Organizaciones
Profesionales de Corredores y Corredurias de Seguros de Espafia, ha mantenido una
reunién con la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP). En el
encuentro participaron, por parte de la DGSFP, Maria Luisa Alvarez Barby, jefe del Area
de Sostenibilidad; y por parte de FECOR; Paco Hoya, vicepresidente de Sostenibilidad y
Expansioén; José Luis Gonzélez, secretario general y Cristina Gutiérrez, directora gerente.
También asisti6 Antonio Delgado, socio director de Synapsis.

Durante la reunién, se abordaron las acciones que FECOR estd implementando en
materia de sostenibilidad. Entre los temas tratados, la Federacion presenté a la DGSFP su
Guia CorredorGreen, un documento creado en 2020 y puesto a disposiciéon de los
corredores de seguros, que proporciona a las corredurias pautas para ser empresas
sostenibles.

FECOR también informé que esta trabajando en la elaboracién de la segunda edicion de
la encuesta Reto #CorredorGreen. El objetivo de esta encuesta es evaluar el nivel de
implicacién de las corredurias de seguros en temas de sostenibilidad. Este afio, ademas,
se celebrard la segunda edicion de los Premios #CorredorGreen, cuyos ganadores se
seleccionardn a partir de los resultados de esta encuesta.

FECOR, ademaés, de invitar a la DGSFP a participar en esta Guia de Sostenibilidad con
sus recomendaciones, también le ofreci6 la posibilidad de incluir en la encuesta Reto
#CorredorGreen, preguntas adicionales de interés para mejorar la comprensién de la
implicacién de las corredurias en cuestiones de sostenibilidad.
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Otro de los temas tratados fue el importante problema de aseguramiento al que se
enfrentan empresas como las de reciclado, asi como otras industrias donde puede peligrar
la propia sostenibilidad del negocio. Los representantes de la Federacion trasladaron una
serie de propuestas y se ofrecieron a desarrollar un trabajo conjunto para mejorar esta
situacion.
En referencia a los productos financieros, como las inversiones, los planes de pensiones y
los seguros de vida con caracteristicas de sostenibilidad, se destacé la importancia que
tiene en esta materia, el asesoramiento y cercania de los corredores de seguros hacia sus
clientes. Sin embargo, FECOR expresé su preocupacién por la posible pérdida de
motivacion del colectivo en estos productos tras la publicacion del Real Decreto-ley
3/2020.
Paco Hoya, vicepresidente de Sostenibilidad y Expansiéon de FECOR ha manifestado: “Es
fundamental que las corredurias de seguros estén alineadas con las mejores practicas de
sostenibilidad, y la colaboracién con la DGSFP nos permite seguir avanzando en esta
direccién. Para ambas organizaciones es clave conocer el estado de involucramiento del
sector y fomentar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ya que estos marcaran nuestro
futuro. Esta reunién demuestra un compromiso compartido para entender y mejorar las
précticas sostenibles en nuestro sector “.
Jose Luis Gonzalez, secretario general de FECOR declaré: “Desde 2021, FECOR es
miembro de la Red de Pacto Mundial y hemos estado trabajando en materia de
sostenibilidad, acercando a los corredores las mejores practicas y preparandolos para un
futuro préximo en el que tanto las companias aseguradoras como los consumidores de
seguros demandaran trabajar con empresas que cumplan con criterios sostenibles”
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LOS CONSUMIDORES PUEDEN SALVAR EL PLANETA CON SUS
AHORROS

En esta Jornada de ADICAE, realizada en el Proyecto "Invest for better clima" con la
colaboraciéon de Better Finance, queremos abordar en el citado panel la oferta de
productos de ahorro vinculados a la inversién sostenible a la que puede acceder el
consumidor espafiol. Creemos que su participacion en representacién de los corredores
de seguros de Espafia y su labor de informacién al consumidor sobre este tipo de
productos aportara un importante contenido a la Jornada

En la mesa de "Productos de inversiéon sostenible para los consumidores y pequefia
empresa' querriamos que se mostrase al consumidor la

oferta de productos de ahorro a la que pueden acceder los pequefios ahorradores en la
actualidad.

También seria de interés la informacién que recibe el consumidor sobre estas inversiones
de caracter sostenible.

Contamos con que en la mesa se podra ver el punto de vista también de los sectores de la
banca tradicional y de los agentes de inversién como profesionales independientes. En
vuestro caso, el principal interés seria el de la informacién dentro del sector seguros y la
actuacion de los corredores de seguros.

El panel abordard la oferta de productos de ahorro sostenible para los ciudadanos
espafioles en la actualidad, tanto ofertada a través de la banca, asesores de inversion y
compaiiias de seguros

En definitiva, los productos de ahorro sostenibles tradicionales adaptados al objetivo de
sostenibilidad. Se trata por tanto de conocer en qué consiste la oferta de seguros de ahorro
sostenible actuales (Unit linked, PIAS, Planes Pensiones, etc.).
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La Asociacion de Usuarios de Bancos, Cajas y Seguros (ADICAE)
presenta su Jornada “Invertir para mejorar la sostenibilidad y el
medioambiente”, centrada en la contribucién del ahorro de los con-
sumidores a salvar el planeta.

Expertos en economia, derecho y finanzas éticas se reuniran
para debatir sobre la oferta de productos sostenibles para el aho-
rro, las novedades en el ordenamiento juridico y la prevencion del
Greenwashing

Se analizara la actualidad del ahorro-inversion sostenible, la labor
de las finanzas éticas y las nuevas tecnologias

iUnete a nuestra jornada por un ahorro
de los consumidores responsable y sostenible,
y participa activamente!

&
.

L Inscribete y confirma tu asistencia en el correo
'g' educacionfinanciera@adicae.net
= 0 en cualquier sede de ADICAE en toda Espaiia

~ COE FECOR

Los consumidores
pueden salvar

el planeta con sus
ahorros

Invertir para mejorar la sostenibilidad
y el medioambiente

MIERCOLES 8 DE MAYO DE 2024

Inscribete y confirma tu asistencia

Presencial:

Organiza:

ADICAE

Asociacién de Usuarios de
Bancos, Cajas y Seguros

Miembro fundador de Better Finance

Proyecto: Invest for better clima.
Colabora: Better Finance

Fue clave ademds mostrar cuél es la labor del corredor de seguros en la informacién al
pequefio ahorrador en esta materia (en comparaciéon con los requisitos que la ley Mifid
exige a los asesores de inversion).

Los consumidores pueden salvar el planeta con sus ahorros

Invertir para mejorar la sostenibilidad y el medioambiente. Nuestra eleccion de productos de ahorro primando
comportamientos positivos respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible contribuye de forma fundamental a mejorar
el mundo en el que vivimos

09:15h 11:00h

12:15h

Acto de apertura

D. Manuel Pardos. Presidente de ADICAE, miembro del Consejo de
Consumidores y Usuarios de Espafna y participante habitual en grupos
de trabajo de la Comisién Europea

D. Arnaud Houdmont. Director de comunicacion de Better Finance,
Federacion Europea de inversores y usuarios de servicios financieros

09:45h
11:00h

Qué es y qué no es la Inversion Sostenible de los consumidores.
Normativa Europea sobre la informacién de sostenibilidad en
productos bancarios y financieros

D. David De Miguel. Responsable de normativa y finanzas sosteni-
bles. Comision Nacional Mercado de Valores 12:45h
D. Juan Royo. Economista especializado en Inversién Socialmente 14:00h

Sostenible
D. Juan Laborda. Economista Profesor Finanzas Universidad Politéc-
nica de Madrid

D. Victor Cremades. Asesor juridico de ADICAE, miembro del Comi-
té Consultivo de la CNMV y miembro del FSUG, Grupo de Usuarios de
Servicios Financieros de la UE

12:15h

12:45h | Paus

14:00h
14:30h

Y

Los debates participativos son imprescindibles,

invitamos a todos los asistentes tanto
presencialmente como online, a tomar parte activa
en la Jornada

Productos de inversion sostenible para los consumidores y
pequeia empresa

D. Juan Carlos Delrieu. Director de Sostenibilidad de la AEB, Asocia-
cién Espanola de Banca

D. Alberto Ocarranza. Presidente de FECOR. Federacién de Organiza-
ciones profesionales de Corredores y Corredurias de Seguros de Espana
D. Jordi Paniello. Presidente AIF. Asociacién Profesional Colegial de
asesores de inversion, financiacion y peritos judiciales

D. Manuel Pardos Vicente. Presidente de ADICAE, Asociacion de
Usuarios de Bancos, Cajas y Seguros de Espana

Finanzas éticas y cooperativas de Ahorro.

Nuevas formas de inversion sostenible para los consumidores
D. Joan Gandia. Miembro Grupo Territorial Com. Valenciana de Ban-
ca Fiare

D. Jose Maria Alcubierre. Secretario General UAGA-COAG. Coordi-
nadora de Organizaciones Profesionales de Agricultores y Ganaderos

D. Raimon Gassiot. Miembro Coordinacion colegiada COOP57. Coo-
perativa de Serv. Financieros éticos y solidarios

D. Francisco Javier Jimenez Chacén. Asesor juridico de ADICAE.
Formacién Derecho Bancario Escuela de Préctica Juridica de Granada.
Supervisor adaptacion a Espana del libro "Activate your money”

Concl del p “Invest for Better Clima”
llevado a cabo en Espaﬁa por ADICAE

D. Javier Blancas Serrano. Economista responsable de proyectos de
ADICAE y equipo Proyecto Invest for better clima (Dha. M?* Begona
Fernandez, D. Antonio Berrueta, Dia. Laura Ochoa)

14:30h | Clausura
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FECOR COMPROMETIDA CON LOS CORREDORES Y CON LOS
DAMNIFICADOS POR LA DANA

FECOR, COMPROMETIDA CON LOS CORREDORES
Y CON LOS DAMNIFICADOS POR LA DANA

18

ACCIONES DIRIGIDAS AL
CORREDOR DE SEGUROS

Iniciativa "Corredor x Corredor":
Corredor, si necesitas ayuda cuenta
con otro corredor.

Provision de apoyo entre corredores

o

ACCIONES DIRIGIDAS AL
CONSUMIDOR FINAL

Propuesta a la banca

Solicitud para destinar las indemnizaciones a la
reconstruccion de viviendas y negocios, en lugar

g '
ACCIONES DIRIGIDAS AL
CONSUMIDOR Y AL CORREDOR

Documento con medidas que han
puesto en marcha las compaiiias que
forman parte del Grupo de Apoyo

de a garantizar los préstamos hipotecarios.

Campaiia "5 pasos para gestionar tu
siniestro a través de un corredor"

para gestionar la carga de trabajo
derivada de la DANA.

Informacién clave del Consorcio

FECOR ha compartido puntualmente
notificaciones relevantes para
mantener a los corredores
informados.

Participacion en iniciativas solidarias

Compromiso activo en apoyo a los
damnificados.

IniciativaCorredor x Corredor.

Corredor sinecesitas ayuda cuenta con otro corredor .

En respuesta a la devastacion causada por la reciente DANA, FECOR ha puesto en
marcha la iniciativa CORREDOR POR CORREDOR, disefiada para ofrecer apoyo
inmediato a aquellos corredores que necesitan ayuda para atender a sus clientes en
estos momentos criticos.

ESTRATEGIA Y ACCIONES PARA DAR VISIBILIDAD:

Disefio de una pieza visual que resumia el mensaje de manera clara y atractiva,
disefiada especificamente para compartirla en redes sociales y en la web
Publicacién en todas las rrss de la Federacion.

Publicacién en la newsletter.

Publicacién en la web.

Realizacion y envio de un comunicado interno al Pleno de FECOR con informacion.
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FECOR, preocupado por la situacién, pide a la banca que permita destinar las
indemnizaciones de la DANA a la reconstruccion de viviendas y negocios en
lugar de a garantizar los préstamos hipotecarios

El derecho de la banca a cobrar indemnizaciones o a que sean depositadas podria
obstaculizar la reconstruccién de viviendas y negocios afectados.

Madrid, 12 de noviembre de 2024. - FECOR, la Federacion de Asociaciones y Organizaciones
Profesionales de Corredores y Corredurias de Seguros de Espafia, hace un llamamiento a las
entidades financieras para que, en este momento excepcional y de gran necesidad, prioricen el
uso de las indemnizaciones del seguro en la reparacién y reconstrucciéon de los inmuebles y
negocios afectados por la reciente DANA, en lugar de retener estos fondos en depésito o hacer
uso de las clausulas de cesion de derechos previstas en algunos contratos de préstamo
hipotecario y crédito, tanto en hogar como en empresas. Esta catdstrofe ha impactado gravemente
a ciudadanos y empresas en varias regiones de la peninsula, que ahora se enfrentan al reto de
reconstruir sus hogares y negocios.

El derecho de las entidades financieras a percibir directamente las indemnizaciones del seguro
para aplicarlas al pago de préstamos y créditos pendientes, incluidos en algunos contratos, y el
derecho previsto en el articulo 40 de la Ley de Contrato de Seguro (LCS), podria dejar a miles de
ciudadanos sin los fondos necesarios para llevar a cabo estas reparaciones esenciales. Desde
FECOR consideramos que es fundamental que, en situaciones de emergencia como esta, se
anteponga la ayuda a los afectados.

Segtin el Banco de Espafia, la DANA ha generado un impacto que puede alcanzar los 20.000
millones de euros en el sector bancario, afectando a 472.000 titulares de hipotecas y a 23.000
empresas. La colaboracién del sector financiero es clave para garantizar que las indemnizaciones
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del seguro puedan destinarse directamente a la reconstruccién de las viviendas y negocios

afectados, en lugar de a la amortizacion de deudas, una medida que contribuiria a la estabilidad
social y econémica de los afectados.

En declaraciones de Alberto Ocarranza, presidente de la Federacion: “FECOR hace un
llamamiento a las entidades financieras y a las autoridades competentes para que trabajen de
forma conjunta y con sensibilidad social. En una situaciéon de catastrofe de esta magnitud,
permitir que las indemnizaciones se destinen prioritariamente a la reconstruccion demostraria el
compromiso del sector financiero con las personas y familias afectadas, permitiendo una
recuperacion mas rapida y eficiente de los inmuebles y negocios en las zonas afectadas por la
DANA”

RRSS FECOR: LINKEDIN, X E INSTAGRAM

recor
-~

« Ayuda al corredor y al cliente final: .
Las redes sociales de la fed han d Jo las i Pas.os para FECOR Pld_e a la banca
y recursos disponibles para apoyar a corredores y clientes gest|onar un que priorice l::j

fectad la DANA. e (T reconstruccion de
MR siniestro y recibir Viviendasy negocios

P . oz
+ Reivindicacién ante la banca: tu indemnizacion afectados por la DANA.

Se ha dado visibilidad a la peticién de la Federacién a las
entidades bancarias para que prioricen la reconstruccién de
viviendas y negocios a los afectados por la DANA.

seaso eas cliente

+ Comunicacién estratégica:
Las piezas disefiadas para redes sociales han reforzado el
mensaje de compromiso y cercania de la federacién ante
situaciones de emergencia.

#MediadoresSegurosAnteDANAEspaiia
R PC REDC
()
Corredor, si necesitas , Qo8
ayuda, cuenta
con otro corredor
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El compromiso en
sostenibilidad por
parte de las
corredurias de
seguros no solo es
un asunto ético, es

también una
inversion
inteligente que
generara

oportunidades de
negocio a largo
plazo

COE FECOR
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III. INVOLUCRAR A LAS EMPRESAS EN TEMAS RELACIONADOS CON
EL PACTO MUNDIAL

Lanzamiento Premio CorredorGreen
Francisco Hoya Vicepresidente en Sostenibilidad y expansién comienza la entrega
de premios con un discurso sobre Sostenibilidad en el sector asegurador
recordando una verdad simple: el mundo estd cambiando, y nuestro sector debe
adaptarse, no solo para prosperar, sino para sobrevivir y liderar.

Proteccién y
mejora de
la calidad
de vida

El cambio climatico no es una amenaza futura, es una realidad presente. Segun la
Swiss Re Institute, las pérdidas econdémicas globales por catastrofes naturales
ascendieron a mas de 270.000 millones de doélares en 2022, con menos de la mitad
cubiertas por seguros. Estos eventos extremos como inundaciones, incendios y
sequias ya estan afectando a millones de personas y, con ello, al corazén de nuestro
negocio: la gestion del riesgo.

Nuestra mision no puede limitarse a gestionar riesgos una vez que ocurren.
Tenemos que anticiparnos, prevenir y ser un motor de cambio positivo. Las
aseguradoras, por tanto, tienen una posicién tnica: no solo podemos minimizar
los impactos del cambio climético, sino también ser catalizadores en la transicion
hacia una economia mas sostenible.
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Reconocimiento Premio CorredorGreen 2023

Paco Hoya, vicepresidente en Sostenibilidad y Expansiéon de FECOR, y presidente
de ACCA, tras unas palabras, entreg6 a Reale Seguros el Premio CorredorGreen
por su compromiso con la sostenibilidad a la compafiia que realiza un mayor
nimero de acciones en materia de sostenibilidad. Recogi6é el premio Arancha
Escalada, directora de Responsabilidad Social Empresarial de la compafia.

Pablo Larifio, responsable del area de relacién y defensa del Asociado de FECOR,
y presidente de Agacose, entregd a Sanitas el Premio CorredorGreen por su
compromiso con la sostenibilidad a la compafia que mds apoya a las corredurias
de seguros a visibilizar su involucramiento con el cliente. Recogi6 el premio Roger
Munné, responsable Canal Mediado, Direcciéon Comercial, Sanitas Seguros.

Juan Ramén Galvén. responsable del Area de Fomento de cultura aseguradora de
FECOR, y presidente de COSAS CYL, entregé a DKV el Premio CorredorGreen
por su compromiso con la sostenibilidad a la compafiia que mas ayuda a las
Corredurias de Seguros a Ser Sostenibles. Recogié el premio Jordi Rubio,
responsable Nacional Red Corredores, DKV Seguros.

Cristina Gutiérrez, directora gerente de FECOR, entregé a Zurich el Premio
CorredorGreen por su compromiso con la sostenibilidad al equipo de compafiia
maés involucrado en Ser Sostenible. Lo recogié Rosa Maria de Ofia, directora de
Desarrollo de Negocio y conectividad de Zurich.
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Por altimo, Juan Antonio Marin, presidente de FECOR. Entregé a CONFISERGUR
el Premio CorredorGreen por su compromiso con la sostenibilidad a la Correduria
de Seguros Sostenible. Lo recogieron Santi Rovira y Victoria Ledn, socios
propietarios de la correduria de seguros junto a Guillem Gonzalez, presidente de
CCC Club Catala de Corredors d'Assegurances

PYATECS RIA

‘7‘

Algunas compafiias premiadas como el casp de DKV miembro de la red de pacto
mundial, comparti¢co com toda su red
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Objetivo visibilidad de las #CorreduriaGreen

CONFISERGUR

Premio corredorgreen 2023 CO n fi SEe rq Ul

.. . CORREDORIA D'"ASSEGURANCES
1. ;Quiénes sois?

Somos una Correduria de Seguros de primera generacién, con vocacién de servicio, una
fuerte orientacion a las personas y una firme conviccién de que el papel de las empresas
debe ir mucho mas alla del resultado econémico. Nuestro equipo estd compuesto por
profesionales de confianza, con experiencia y comprometidos con los valores, la atencién
cercana, el asesoramiento personalizado y la mejora continua.

Desde un principio, entendimos que nuestra actividad debia contribuir no solo a la
tranquilidad y protecciéon de nuestros clientes, sino también a la construccién de un
entorno mas justo, sostenible y equilibrado.

Con los afios, hemos integrado la sostenibilidad en nuestra forma de trabajar,
convirtiéndola en un eje transversal que se refleja tanto en las decisiones estratégicas,
como en la gestion del dia a dia, formando parte de nuestra cultura interna de empresa.

2. ;Qué os motiv6 a presentaros al Premio CorredorGreen?

El Premio CorredorGreen nos parecié desde el primer momento una excelente iniciativa
para poner en valor esas acciones que, a veces, sin ser de gran envergadura, si tienen
impacto real y estdn alineadas con los valores que como empresa defendemos.

Ademas, presentar nuestra candidatura nos llevé a hacer una revision interna de nuestro
proceso de mejora sobre todo lo que habiamos implementado en términos de
sostenibilidad, algo que nos permiti6 darnos cuenta del avance real y del camino que atin
nos queda por recorrer.

También vimos la oportunidad de dar visibilidad a un trabajo que venimos desarrollando
desde hace tiempo y tuvimos la conviccion de que con ello podriamos ayudar a otras
corredurias a dar un paso al frente para alinearse empresarialmente con la sostenibilidad.
A veces, parece que la sostenibilidad esta reservada a grandes empresas o a sectores mas
visibles, pero nosotros estamos convencidos de que desde una correduria de seguros
también se puede contribuir enormemente a transformar hébitos y relaciones.

3. (Qué significa para vosotros haber ganado el Premio CorredorGreen?
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Recibir el Premio CorredorGreen en 2023 ha
sido un orgullo enorme y una nueva fuente
de motivacion constante. Supone el
reconocimiento al esfuerzo colectivo de
todo el equipo y a una forma de entender la
actividad empresarial basada en valores,
pero sin que ello signifique renunciar a
crecimiento y rentabilidad.

Pero maés all4 del reconocimiento externo, lo
maés valioso ha sido el impulso interno que
ha generado. Nos ha ayudado a reforzar
nuestra cultura corporativa, a que el equipo
se sienta parte de algo importante y a
confirmar que podemos liderar desde el
compromiso sostenible.

Ademds, nos ha abierto nuevas
oportunidades de colaboracion, visibilidad
y mejora continua. Nos ha permitido abrir
nuevas puertas y contactar con otras
entidades sostenibles, compartir experiencias y aprender de lo que otros estan haciendo
bien. El premio ha sido, en definitiva, una palanca para crecer con proposito.

4. ;Qué acciones sostenibles habéis implementado en vuestra correduria?

En los dltimos afios hemos implementado una serie de medidas encaminadas a reducir
nuestro impacto ambiental, mejorar el entorno laboral y promover una cultura
empresarial mas consciente.

Entre ellas debemos poner en valor a que aprovechamos el cambio de ubicaciéon de la
correduria a unas oficinas totalmente nuevas, para implementar una bateria de mejoras
sostenibles como, por ejemplo:

e Nuevos espacios abiertos, amplios y totalmente con luz natural.

e Utilizacién de combinacién de colores claros y madera para generar ambiente
calido y sobrio.

e Mobiliario amplio y moderno sin cableado visto claro.

e Sillas ergonémicas con estudio individual para cada persona de su posicién ideal
del cuerpo para prevenir lesiones

e Pantallas dobles anti reflectantes para proteccion de la vista.

o Telefonia de auriculares inaldmbricos para proteccién de cervicales.

e Estudio de sonoridad global para proteccién de los oidos evitando que reverberen
las ondas de sonido garantizando una comunicacién sin ruidos
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Estudio de Luminosidad general garantizando para cada puesto de trabajo tanto
la calidad como los lamenes necesarios para la proteccion de la vista.
Extra-aislamiento térmico y actstico con el exterior y también entre los despachos
y salas de reuniones que garantiza optima comunicacion.

Control domético de temperaturas, personalizable individualmente por cada &rea
para ajuste de necesidades y evitar consumos innecesarios.

Control domoético de puertas de acceso ahorrando material en llaves

Zona Office totalmente equipada para fomentar las desconexiones laborables
necesarias y las comidas caseras y saludables.

— - ... -
R Cafetera  de molido
individual que nos permite utilizar s6lo café de proveedor también sostenible y
ahorrar en envases.
Fuente de agua de proveedor también comprometido y acreditado con la
sostenibilidad sostenible
Empresa de reciclado de papel certificada en tratamientos sostenibles.
Adquirimos desde hace afios los obsequios navidefios a la empresa local de
insercion de diversidad funcional ADFO
Dirigimos la mayoria de las comidas de empresa a restaurantes locales de insercién
laboral. Por ejemplo Rte. Sant Tomas Grupo Social
Aprovechamos el cambio para auto obligarnos a trabajar sin papel, redisefiando y
digitalizando integralmente todos los procesos, alcanzado valores superiores al
90% de digitalizacion.
Todo el material de oficina que utilizamos como calendarios, libretas, sobres,
tarjetas, etc, es reciclado.
Vehiculo de empresa Hibrido y disponemos de cargador eléctrico eficiente en la
plaza de aparcamiento.
Facilitamos siempre que es necesario el teletrabajo.
Damos flexibilidad horaria para facilitar la conciliacién familiar.
Utilizamos la IA des de hace afios y apostamos claramente por la innovacién
tecnologica.
Tenemos politicas de movilidad sostenible, fomentando el uso de transporte
publico o bicicleta
Animamos encarecidamente la préactica de deporte a nuestro equipo
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o Larealizacion de campafias de sensibilizacion interna sobre temas como reciclaje,
eficiencia energética o bienestar emocional.

e La colaboraciéon con iniciativas solidarias locales, tanto en forma de apoyo
econémico como de voluntariado corporativo.

o Colaboramos con la campafa “queridos Reyes Magos” de Fecor

e Nuestro servicio conlleva siempre un enfoque ético, buscando asesorar al cliente
en base a la necesidad real del cliente y no al mero interés comercial.

Sabemos que son pasos modestos, pero cada uno de ellos tiene un impacto directo en
nuestro entorno y en nuestra manera de trabajar.
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Reconocimiento Premio CorredorGreen 2024

Francisco Hoya Vicepresidente en Sostenibilidad y expansién comienza la entrega
de premios con un discurso mostrando como logramos implementar la
sostenibilidad en las corredurias de seguros y en el sector.

y T
L

e ——— —

Primero, invirtiendo de manera responsable. A nivel global, las compaiiias
aseguradoras gestionan més de 30 billones de euros en activos. Si dirigimos esa
inversion hacia proyectos sostenibles, como energias limpias o infraestructuras
resilientes, no solo reducimos los riesgos a largo plazo, sino que impulsamos un
futuro mas verde.

Segundo, con innovacién en nuestros productos.

Seguros paramétricos que ofrecen respuestas rdpidas y claras ante desastres
naturales, coberturas especializadas para energias renovables o incentivos a
quienes adoptan préacticas sostenibles son ejemplos de como podemos adaptarnos
y liderar el cambio.

Y finalmente, mediante una colaboracién mas estrecha entre el sector publico y
privado. No podemos hacerlo solos. Trabajar juntos nos permitira disefiar
soluciones que protejan a las comunidades méas vulnerables y fortalezcan nuestra
capacidad de respuesta ante las crisis climaticas
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Como bien dijo Ban Ki-moon, ex secretario general de la ONU: “No tenemos un

Plan B porque no tenemos un Planeta B.” Esta frase nos recuerda que la
sostenibilidad no es solo una opcién, es una necesidad, y el sector asegurador tiene
un papel decisivo en proteger el futuro.

Pero la sostenibilidad no es solo una cuestion ambiental. Es también una

oportunidad de negocio. Segin el Global Insurance Market Report, las
aseguradoras que han integrado criterios de sostenibilidad en sus operaciones han
reportado una mejora del 8% en la retencién de clientes y una reduccion
significativa en los costos operativos. O nuestros amigos de Vic como corredores
nos decian que han sido finalistas de cuentas importantes de clientes que valoran
que su corredor tenga en cuenta practicas de sostenibilidad dentro de su filosofia
diaria de trabajo.

Para cerrar, el compromiso con la sostenibilidad es un imperativo ético y una
decision estratégica. Nuestro sector tiene la capacidad y la responsabilidad de ser
un pilar en la construcciéon de una economia mds justa y resiliente. Como
corredores de seguros en Espafia, no solo estamos llamados a gestionar riesgos,
sino a liderar este cambio.
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Premio Corredor Green S v io Corredor Green p
Compromiso con la Soste = omiso con la Sosten
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Fueron premiados las siguientes compaiiias, se detalla segtin entrega:

D. Paco Hoya Vicepresidente en Sostenibilidad y Expansiéon de FECOR y Presidente de
ACCA, hace entrega:

Premio CorredorGreen por su compromiso con la sostenibilidad.

Categoria: Compafiia que mas ayuda a las Corredurias de Seguros a Ser Sostenibles a:
DKV Seguros recoge el reconocimiento D. Jordi Rubio, Responsable Nacional Red
Corredores,

Premio Corredor Gree|
Compromiso con la Sos

//
- ROS

D. Higinio Iglesias. Vicepresidente 1° de FECOR, Presidente de AETMA, Consejero
Delegado de E2K y CEO en ebroker hace entrega:

Premio CorredorGreen por su compromiso con la sostenibilidad

Categoria: Compafiia que mds apoya a las corredurias de seguros a visibilizar su
involucramiento con el clientea: AXA Seguros, recoge el premio: Diia. Eva Tomaés
Directora Canal Corredores y Brokers

D. José Luis Gonzalez Secretario General de FECOR y Vicepresidente Grupo HIB, hace
entrega:

Premio CorredorGreen por su compromiso con la sostenibilidad

Categoria: Compafifa que realiza un mayor nimero de acciones en materia de
sostenibilidad a: ALLIANZ Seguros Recoge el premio Dfia. Laura Martin Responsable
Asociaciones Corredores y Diia. Patricia Herndndez- Directora Comercial Centro.

D. Juan José Ruiz Maguregui Relaciones Institucionales y Tesorero de AEMES y hace
entrega a:

Premio CorredorGreen por su compromiso con la sostenibilidad

Categoria: Al equipo de compafiia mas involucrado en Ser Sostenible a: GENERALI
recoge el premio Dfia. Elena Garcia Directora del Canal Corredor Generali Espafa y D.
Alfonso Pefia Director Desarrollo de Negocio Generali Seguros y Reaseguros
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Dna. Victoria Leén y D. Santi Rovira socios fundadores de la Correduria CONFISERGUR
Galardonada en el 2023. Y hace entrega:

Premio CorredorGreen por su compromiso con la sostenibilidad

Categoria: Correduria de Seguros Sostenible a Ferrdndiz Y Mocholi S L Correduria de
Seguros, recoge el premio D. Alejandro Mocholi Responsable de innovacién y tecnologia
de Senda Brokers y Administrador de Ferrdandiz Y Mocholi S L como correduria mas
sostenible 2024, la cual ademas ha sido la primera en participar en la creacion del
CLUSTER SECMACV Cluaster de Sostenibilidad Empresarial, Economia Circular y
Medioambiente de la Comunidad Valenciana

Objetivo visibilidad de las #CorreduriaGreen

Ferrandiz y Mocholi FRQM

Premio corredorgreen 2024

Senda

Vivir sequros.

FerrandizMocholi
Nuestra ?strat?gia de sostenibilidf;\d en el El valor de tu tranquilidad
Sector Financiero: Un compromiso real

con el futuro

En un contexto en el que la sostenibilidad ya no es una opcién, sino una necesidad, desde
nuestra correduria de seguros hemos asumido un compromiso firme y tangible con la
construccion de un futuro més responsable. Nuestra estrategia de sostenibilidad,
disefiada e implementada hace varios afios, se ha convertido en un eje fundamental de
nuestra identidad corporativa, integrando criterios medioambientales, sociales y de
gobernanza (ESG) en una visién de sostenibilidad 360°, intentando abarcar todas las 4reas
de nuestra actividad: desde la operativa interna y la relacién con proveedores, hasta la
movilidad, la digitalizacién y el impacto social...

Reduccién de la huella de carbono y proximidad Kmo0.

Uno de los pilares de nuestra accion es la reduccién de la huella de carbono. Hemos
apostado por optimizar procesos internos, adoptar tecnologias limpias y trabajar bajo el
principio de “proximidad Km0”. Esta eleccién no solo disminuye significativamente las
emisiones ligadas al transporte, sino que también impulsa la economia local,
fortaleciendo el tejido empresarial de nuestro entorno.

Una vision a largo plazo: Construir un futuro sostenible.

Estamos convencidos de que el sector financiero y asegurador tiene una responsabilidad
clave en la transicion hacia modelos mas sostenibles. Por ello, nos hemos convertido en
socios fundadores del cluster de sostenibilidad SecMaCv, una iniciativa que retne a
empresas con vision compartida para generar impacto positivo. Esta colaboracién nos
permite innovar, compartir buenas practicas y amplificar nuestro alcance.

Digitalizacion y movilidad responsable.

La digitalizacion es otro pilar de nuestra estrategia. A través de sistemas inteligentes y
procesos digitalizados, hemos conseguido una significativa reducciéon de recursos y
residuos. Asimismo, hemos incorporado vehiculos eléctricos a nuestra flota y
promovemos activamente el uso de medios de transporte sostenibles entre nuestro
equipo.
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Proveedores como aliados estratégicos.

Sabemos que la sostenibilidad no se logra de forma aislada. Por ello, trabajamos
estrechamente con nuestra red de proveedores para asegurar que compartan nuestros
valores y estdndares. Esta colaboraciéon ha sido clave para construir una cadena de
suministro mas ética, eficiente y resiliente.

Una correduria que marca la diferencia.

Nuestros esfuerzos estdn guiados por la mejora continua y el deseo de inspirar al resto
del sector. Queremos demostrar que la sostenibilidad no es solo un imperativo ético, sino
también una apuesta rentable y de futuro. Invitamos a aseguradoras, mediadores y
demads actores del sector a unirse a este camino compartido hacia un modelo financiero
mas sostenible y comprometido.

Desde Ferrdandiz y Mocholi entendemos que todo futuro debe empezar por un
compromiso.
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#CORREDORSOLIDARIO

Corredor solidario es la RSC de Fecor. Un punto de encuentro
para desarrollar los proyectos de innovacién social de los
corredores de seguros.

Esta plataforma pretende dar respuesta a una inquietud de
nuestro colectivo orientada a generar valor para la sociedad,
y no solo en el d&mbito profesional, sino ante determinadas
realidades sociales que no nos son indiferentes.

Las acciones que incluyen corredor solidario:

corredor
. #MediadoreSegurosTerremotoMarruecos SOlidario

A #MediadoresSegurosAnteDANAEspafia
A Partido Solidario
A Queridos Reyes Magos

#MediadoreSegurosTerremotoMarruecos

La Mediacién de Seguros inicia una campafia solidaria para apoyar a los afectados por el
terremoto de Marruecos

Un gran  nimero  de

organizaciones de la
diadoresSeguros mediacion de seguros vuelve
a unirse en una campana
remoto Marruecos solidaria para atender la
emergencia humanitaria

provocada por el seismo
producido en Marruecos.
Madrid, 11 de septiembre

de 2023.- Las
Una iniciativa  de: Adecose, Aemes, organizaciones de la
Aprocose, Apromes, Aunna, Cojebro, ..
Colegio de Alicante, Colegio de Barcelona, mediacion Adecose,
Colegio de Coérdoba, Huelva y Sevilla,
Colegio de Madrid, Colegio de Valencia, Aemes, ApI‘OCOSG,

Consejo General, E2k,. .Espabrok, Fecor, Apromes, Aunna,
Newcorred, Senda y Willis Network . .
Cojebro, Colegio de
Alicante, Colegio de
Barcelona, Colegio de Cérdoba, Huelva y Sevilla, Colegio de Madrid, Colegio de
Valencia, Consejo General, E2k, Espabrok, Fecor, Newcorred, Senday Willis
Network han puesto en marcha una ACCION SOLIDARIA de recaudacién de fondos,
con la colaboraciéon de Cruz Roja, para prestar asistencia a las victimas del
reciente terremoto ocurrido en Marruecos.
De igual forma a como se hizo con las campanas
de #MediadoreSegurosContraCovid19, #MediadoreSegurosConUcrania y #Mediador
esSegurosTerremotoTurquiaSiria, las organizaciones de la Mediaciéon de seguros han
decidido actuar conjuntamente para prestar su ayuda en favor de los afectados por el
terremoto que tuvo lugar el pasado 8 de septiembre en Marruecos. A través de la
campafa “#MediadoreSegurosTerremotoMarruecos”, las distintas organizaciones
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colaborardn econémicamente para paliar las consecuencias de la brutal crisis humanitaria
que se estd viviendo por la devastadora accién del terremoto que ha asolado la zona.
En estos momentos, el nimero de victimas - entre fallecidos y heridos- supera las 5.000
personas y siguen las operaciones de rescate, siendo el seismo de mayor intensidad en la
historia de Marruecos. Por ello, la mediacién pone en marcha esta iniciativa para atender
las principales necesidades humanas: alimentos, material médico, ropa y otros bienes de
primera necesidad.

#MediadoresSegurosAnteDANAEspaiia
Las organizaciones de la mediaciéon

#MediadoresSegurosAnteDANAEspana de seguros unidas de nuevo en una
campafia solidaria para ayudar
ante la DANA.

Un gran nimero de organizaciones
de la mediacién de seguros vuelve
QQ a unirse en una campana solidaria
para atender la emergencia
humanitaria provocada por la
DANA que ha azotado el este de
Espaftia.
Generali doblara la aportacion que
efectien estas organizaciones de la

mediacién aseguradora.

3 de noviembre de 2024.- FECOR, la Federacién de Asociaciones y Organizaciones
Profesionales de Corredores y Corredurias de Seguros de Espafia y sus asociaciones y
organizaciones miembro, AC Corredores de Seguros Asociacion
Céantabra, ACCA Associaci6 Catalana de Corredors i Corredories
d*assegurances, ACS Asociacion de Corredores de Seguros de la Comunidad
Valenciana, AGACOSE Asociaciéon gallega de Corredores y Corredurias de
Seguros, ANACOSE Asociacion Navarra de Corredurias de
Seguros, APROCOSE Asociacién Profesional de Corredores de
Seguros, APSNorte Agrupaciéon de Profesionales del Seguro, ARAMS Asociacion
Aragonesa de Mediadores de seguros, ASECOSPA Asociacion Empresarial de
Corredores de Seguros del Principado de Asturias, ASOCCEX Corredurias de
Seguros, CENTERBROK | GRUPO, CCC Club Catala Corredors
d’assegurances, CosasCYL Corredores de Seguros Asociados de Castilla y
Leén, E2K , EUSKALBROK, Grupo hIB, Grupo Intercor, Mediavanz y SENDA VIVIR
SEGUROS en colaboracion con, Aemes, Apromes, Aunna, Cojebro, Colegios de Alicante,
Barcelona, Madrid y Valencia, Consejo General, Espabrok, Fundacién Adecose y
Newcorred, han unido sus esfuerzos en una accién solidaria para apoyar a los
damnificados por la reciente DANA que ha devastado diversas areas de la Comunidad
Valenciana, Castilla-La Mancha y Andalucia.

La iniciativa, bajo el nombre #MediadoresSegurosAnteDANAEspafa, activard la
recaudacion de fondos para prestar asistencia a las victimas de esta catastrofe natural que
ha dejado, hasta la fecha, un saldo de 214 fallecidos, un ntimero atn indeterminado de
personas desaparecidas, e incalculables dafios materiales.
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El temporal, que ha afectado gravemente a varias Comunidades Auténomas, en
particular a la valenciana, ha dejado un rastro de destruccién y caos en numerosas
poblaciones. Los efectos devastadores de esta DANA han causado inundaciones sin
precedentes,  evacuaciones masivas y  cuantiosas pérdidas  materiales.
“En medio de la tragedia que afecta a esta zona golpeada por la DANA, la mediacién de
seguros comparte el sufrimiento de quienes padecen las consecuencias. Estamos con este
pueblo que sentimos tan cerca, al que valoramos profundamente y con el que nos
solidarizamos en estos momentos tan tremendamente dificiles.”, ha declarado Ana
Mufioz, en representacion de las organizaciones participantes de la mediaciéon
aseguradora.
La accion #MediadoresSegurosAnteDANAEspaia sigue la misma linea de actuacién de
otras campafias solidarias impulsadas por la mediacion de seguros:
#MediadoresSegurosContraCovid19
#MediadoresSegurosConUcrania
#MediadoresSegurosTerremotoTurquiaSiria
#MediadoreSegurosTerremotoMarruecos
Esta iniciativa se integra en la accién solidaria lanzada por Generali, por lo que, al
importe de los fondos recaudados por las organizaciones de la mediacién aseguradora,
se le unira otro, de la misma cuantia, hasta un maximo de 250.000 euros, por parte
de Generali, que irdn destinados a Cruz Roja, organizaciéon que brindard asistencia
directa a los afectados.
Todos los interesados vinculados al sector de la mediacién aseguradora que deseen
Esta accion solidaria refleja la importancia de la colaboracién entre sectores en situaciones
de emergencia, asi como la relevancia del papel de la mediaciéon de seguros en el apoyo
a la sociedad.

CIFRAS: APORTACION SECTORIAL
20/11/2024
- 77 DONACIONES
- 80.422€
- 265006 TOTAL APORTACION SUMA  ASOCIACIONES Y
ORGANIZACIONES MIEMBRO FECOR
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CAMPANA QUERIDOS REYES MAGOS 2023, 2024Y 2025

En 2023 y 2024, FECOR puso en marcha, un afio més su iniciativa solidaria ‘Queridos
Reyes Magos’ en colaboracion con Mensajeros de la Paz. Esta iniciativa, forma parte de
Corredor Solidario, la linea de RSC de la Federacién y tiene como objetivo ayudar a sus
Majestades los Reyes Magos a lograr que las cartas de los nifios y nifias de familias muy
necesitadas lleguen a su destino. Esta accién hace tiempo que trasciende del sector
asegurador y se hace posible gracias a la colaboracién y solidaridad de empresas,
organizaciones y particulares.

x Regalate
una sonrisa
CORREDOR SOLIDARIO DE FECOR

Y LA FUNDACION MENSAJEROS DE LA PAZ
IMPULSAN UN ANO MAS 'QUERIDOS REYES MAGOS'

Una iniciativa de (FQCO/’
/
http://www.fecor.es/es/corredor-solidario

* % ‘A corredor
solidario

ULTIMOS DIAS PARA PARTICIPAR EN LA ACCION SOLIDARIA
QUERIDOS REYES MAGOS DE FECOR

- Con motivo de la DANA, por cada carta atendida a nivel nacional,
organizaciones sectoriales, asociaciones de corredores, compafiias aseguradoras y
las compafiias que acttian como Pajes Reales enviardn un regalo a Valencia.

- El plazo de solicitud de cartas para ayudar a los Reyes Magos finaliza el 2
de diciembre y la fecha tope de envio de regalos sera el 15 de diciembre de 2024.

Madrid, 28 de noviembre de 2024. Un ano mas, FECOR, la Federaciéon de
Asociaciones y Organizaciones Profesionales de Corredores y Corredurias de
Seguros de Espafia, ha puesto en marcha la campafa ‘Queridos Reyes Magos’ en
colaboracién con Mensajeros de la Paz.

Esta iniciativa solidaria, que forma parte de Corredor Solidario, la linea de RSC de
FECOR, tiene como objetivo ayudar a Sus Majestades los Reyes Magos a lograr
que las cartas de los nifios y nifias de familias muy necesitadas lleguen a su destino.
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Este afio, con el corazén en Valencia, varias organizaciones sectoriales,
asociaciones de corredores de seguros, compafiias aseguradoras y las compafiias
que participan como Pajes Reales han asumido el compromiso de ampliar el
alcance de la campafia. Ademas de atender las cartas de los nifios y nifias que
lleguen a los seis centros de Mensajeros de la Paz, se enviard a Valencia el mismo
numero de juguetes que cartas gestionadas en toda Espana. Esta accion refleja el
compromiso del sector asegurador para apoyar a los mas afectados por la reciente
DANA, reafirmando los valores de solidaridad y colaboraciéon que hacen posible
esta accion solidaria.
Para participar como Reyes Magos, solo hay que pedir a FECOR las cartas que
desees a través de este ENLACE vy, una vez que recibas la carta, adquirir uno de
los tres regalos que los nifios y nifias piden, cuyo importe unitario no debe superar
los 40 euros.
Una vez comprado el regalo siguiendo las indicaciones enviadas junto a la carta,
un mensajero recogera el regalo y lo llevara a su destino sin cargo alguno.
Esta iniciativa solidaria seguird abierta hasta el 2 de diciembre, que serd el Gltimo
dia para pedir la carta. La fecha tope de envio de regalos sera el lunes 15 de
diciembre de 2024, para que asi lleguen a tiempo para la noche de Reyes.
Esta accion solidaria, que ya trasciende el sector asegurador, se hace posible afio
tras afio gracias a la colaboracién y solidaridad de empresas, organizaciones y
particulares. Participa en ella y ayuda a conseguir que el mayor namero posible
de nifios y nifias reciban su regalo de Reyes.
Los centros de Mensajeros de La Paz con los que colabora FECOR este 2024 son
6+1 estdn en Madrid, (Ribera de Curtidores, Vallecas y El Pozo) Ledn, Palencia y
Toledo + VALENCIA

LA INICIATIVA SOLIDARIA 'QUERIDOS REYES MAGOS 2025' DE FECOR
FINALIZA CON EXITO

e La campafa realizada en Valencia no solo alcanz6 el objetivo de igualar los
regalos a nivel nacional, sino que logré triplicarlos

Madrid, 09 de enero de 2025. FECOR, la Federacion de Asociaciones y Organizaciones
Profesionales de Corredores y Corredurias de Seguros de Espafia, ha concluido con éxito
la Gltima edicién de su iniciativa solidaria ‘Queridos Reyes Magos 2025’, organizada en
colaboracién con Mensajeros de la Paz.

Esta campafia, que ha consolidado su alcance mas alla del sector asegurador, ha contado
con el apoyo de empresas, organizaciones sectoriales, medios de comunicacién y
particulares, que han conseguido que un ntimero muy importante de nifios, nifias y
adolescentes hayan recibido sus regalos el pasado 6 de enero.

En Valencia, la campafia tuvo un propésito especial: llevar esperanza y alegria a los
afectados por la DANA. Gracias al esfuerzo conjunto, no solo se alcanz6 el objetivo de
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igualar los regalos logrados a nivel nacional, sino que se consigui6 triplicarlo,
proporcionando un importante apoyo a numerosas familias de la region.

Para dar respuesta a todas las cartas recibidas este afio, FECOR y Mensajeros de la Paz
han contado con la infraestructura de seis centros —la mayor red utilizada hasta ahora —
ubicados en Madrid (Ribera de Curtidores, Vallecas y El Pozo), Le6n, Palencia, Toledo y
Valencia

La colaboraciéon de los Pajes Reales — Allianz, Asefa, AXA, Baukost, Berkley, Caser,
CGPA Europe, DKV Seguros, Europe Assistance, Generali On, Helvetia, Markel, Pelayo,
Occident, Preventiva, Reale, Sanitas y Surne— fue fundamental para garantizar que los
regalos llegaran a su destino con éxito.

Desde FECOR queremos expresar nuestro mds sincero agradecimiento a todas las
personas y entidades que han participado, reconociendo su esfuerzo, generosidad y
compromiso. Esta iniciativa es el reflejo de la solidaridad compartida; sin la colaboracién
de todos, no habria sido posible.
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IV. UNASE Y/O APOYE INICIATIVAS ESPECIALES Y FLUJOS DE
TRABAJO

MUJER EN EL SECTOR ASEGURADOR

En linea con nuestro compromiso con la igualdad de género, FECOR ha intensificado sus
esfuerzos para promover la presencia y liderazgo de las mujeres en el sector asegurador.
Nuestra Directora Gerente, Cristina Gutiérrez, ha sido reconocida como una de las
mujeres mas influyentes del sector, ocupando el puesto 14 en el ranking elaborado por
Grupo Aseguranza en 2025 . Ademas, Cristina ha participado activamente en programas
de empoderamiento femenino, como el organizado por Zurich, y Generali que buscan
dar visibilidad y apoyo a las mujeres en la mediacién . Estas iniciativas reflejan nuestro
compromiso con la diversidad y la inclusién, pilares fundamentales para el desarrollo
sostenible del sector.

Cristina Gutiérrez
Directora gerente de Fecor

“ESTAMOS ANTE UNA GENERACION
DE CORREDORAS QUE ESTAN
ROMPIENDO BARRERAS”

me ha elegido a mi. Cuando ingre-
sé en €1, me comentaron que la ma-
yoria de las personas se quedaban, y
creo que es cierto. Este sector tiene
un atractivo que no se ve a simple
vista; es necesario sumergirse en €l,
conocerlo a fondo y conectar con

Cristina Gutiérrez no

es una ‘promesa’ del
seguro. Es ya toda una
realidad, una profesional

experimentada ala que
sus mas de cinco anos
como directora gerente
de Fecor le han dado una
vision 360° del sector.

®m Qué te ha llevado a elegir traba-
jar en el sector asegurador?
Diria que el sector asegurador

RANKING MUJERES PODEROSAS 2025

su gente para descubrir sus venta-

jas y oportunidades. Atraer talento

puede ser dificil, ya que no se reve-
la de inmediato; tienes que vivirlo.
Sin embargo, es importante desta-
car que el sector ofrece una opor-
tunidad profesional tnica y una
gran adaptabilidad en el desarrollo
de cualquiera de los innumerables
puestos de trabajo que ofrece, lo
cual resulta de especial interés.
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* ‘it En 2023 en la segunda ediciéon del
ranking de las mujeres més poderosas
del seguro espafiol, elaborado por
Grupo Aseguranza, Paloma Arenas,
directora general y consejera de E2K,
asociacion miembro de FECOR, ha
sido reconocida entre las 10 mujeres
con mayor peso sectorial por su cargo,
representaciéon e influencia. Por su
parte, Cristina Gutiérrez, directora
gerente de FECOR, ha destacado

PalomaArenasyCristina como una de las mas votadas en este
Gutiérrez entre las mujeres mas importante listado.

! En el 2025 Paloma Arenas alcanza el

influyentes del sector asegurador puesto 8 y la, directora gerente,

Cristina Gutiérrez Pérez, ha sido

reconocida un afio més entre las mujeres mas poderosas del sector asegurador en Espafia,

ocupando el puesto 14 en la lista elaborada por Grupo Aseguranza. Siendo la mds joven
en este ranking. Es un reflejo de su liderazgo, compromiso y contribucién al sector.

Programa Mujeres Valientes Go al Mercado - Zurich 2023

Zurich ha finalizado con éxito la I ediciéon de su programa Mujeres Valientes Go al
Mercado, una iniciativa que promueve la igualdad de género en el sector asegurador a
través de formacion, mentoria y networking. Cristina Gutiérrez, directora gerente de
FECOR, particip6 representando a la Federacién en este destacado proyecto.

FECOR se une a Zurich como impulsores del cambio como aceleradores de la igualdad
de género, transformando la sociedad a través del apoyo a las mujeres de la mediacién.
En 2021 obtuvieron el maximo reconocimiento en diversidad, igualdad y equidad con la
Certificacion EDGE Lead. Actualmente, en el mundo sélo 3 empresas han llegado a este
nivel y Zurich en Espafia es una de ellas.

Su experiencia de éxito ya probada internamente en Zurich con las dos ediciones del
programa Mujeres Valientes, la han compartido con la sociedad y con el sector
asegurador, siendo un agente de cambio en la igualdad de género con acciones que
tengan un impacto real.
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Con este Programa desean impulsar la carrera y visibilidad de las actuales y futuras
Mujeres Valientes de la mediacién, asi como contribuir al principal objetivo de Zurich en
este programa: alcanzar en tres afios un 30% de mujeres en nuestros Mediadores TOP,
que actualmente se sitia solo en un 16%. Asi mismo, queremos promover la presencia de
mujeres liderando alguna de las Asociaciones de Corredores que hay actualmente en
Espafia, asi como contribuir que haya mujeres reconocidas en los principales premios
entregados anualmente en el sector asegurador.

FECOR apoya este programa, el presidente Juan Antonio Marin forma parte del Consejo
Consultivo.

Este programa va dirigido a mujeres de la mediacién lideres en Agencias, Corredurias y
Partners que quieran potenciar su carrera profesional. Mujeres que quieran consolidar y
mejorar sus habilidades de liderazgo y autoconocimiento, ademads de tener acceso a una
red de contactos, Consejo Consultivo y Embajador@s, del sector asegurador

La directora general Cristina Gutiérrez participa en el programa de empoderamiento
femenino. Ademas de asistir a este programa como un ecosistema de actividades en el
que se trabaja sobre distintas areas y bloques tematicos, formacién y asesoramiento se
comparten Experiencias con Mujeres Valientes Zurich, networking y compartir
conocimiento.

En la sesion de sharing para compartir conocimientos, experiencias y buenas précticas
sobre temas del sector asegurador, liderazgo, conciliacién, empoderamiento femenino,
etc. entre las participantes, la directora gerente Cristina Gutiérrez realiz6 una ponencia
“Sharing SOStenibilidad” donde en 45 minutos se hablé de la Agenda 2030, los
principios, los 17 ODS, la Red de Pacto Mundial, las acciones realizadas por FECOR,
cuadro de mando y la relacién de la Sostenibilidad y la Gerencia de riesgos.
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Inspiring Girls

Speed Mentoring entre Zurich e Inspiring Girls que se celebrard el viernes 11 de
octubre. El evento tendré lugar en el colegio C.C.E. Fuentelarreyna (C. de Ramén Gémez
de la Serna, 24, Fuencarral-El Pardo, 28035 Madrid) de 11 a 13 horas.

Os adjuntamos un resumen informativo de la actividad por si no pudisteis asistir a la
reunién formativa:

@ ZURICH

/7’

Speed Mentoring
Zurich connspiring Girls

11 Octubre — Dia Internacional de la Nina

Lajornada se enmarca en el Dia Internacional de las Nifias y surge de la deteccién de que,
debido a etiquetas o estereotipos, falta de autoestima o la ausencia de referentes, las nifias
a menudo abandonan sus vocaciones.

Con esta actividad, nuestro objetivo es que vosotras, mujeres lideres, compartais vuestra
experiencia personal y como habéis llegado hasta aqui en sesiones de unos 10 minutos.
Para ayudaros a preparar mejor la sesién, os dejamos algunas preguntas que pueden
servir de inspiracion: ;Como has llegado hasta aqui? ;Quién te ha ayudado? ;En quién te
has apoyado? ;Qué es lo que més te gusta de tu trabajo? ;Qué mensaje quieres dejar a las
nuevas generaciones? ;Qué suefios y metas has cumplido?

il 1
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Reconocimiento Jovenes frente a la DANA

El 13 de marzo de 2025 en el evento anual de la asociaciéon de jovenes profesionales del
seguro, el #Disrupt2025, Cristina Gutiérrez Pérez, directora gerente de FECOR, recibe el
reconocimiento Jovenes para la Dana, otorgado por AJPS - Asociacién de J6évenes
Profesionales del Seguro, por las acciones realizadas ante la #DANA. Enhorabuena a
todos los que ha recibido este reconocimiento.

DISRU
D056

~JPS

Crristlna Gutierrez

JOVENES PARA
LA DANA

Jose Llorente Ramos
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Tercera edicion Generali for Women
Arranca la tercera edicion del programa de la aseguradora para impulsar el liderazgo de
las mujeres en el sector (SOSTENIBILIDAD+)

La nueva edicién consolida este espacio de desarrollo profesional y networking dirigido
a mediadoras y directivas de la compafiia, por el que ya han pasado mas de medio
centenar de profesionales.

Las sesiones, que se desarrollardn hasta otofio de 2024, trataran sobre autoconocimiento,
liderazgo, comunicacion, agilidad emocional y gestion del tiempo.

El itinerario formativo incorpora como novedad un médulo sobre Inteligencia Artificial
y brecha de género.

Madrid - Generali ha dado comienzo hoy en Madrid a la tercera ediciéon de “Generali for
Women”, su programa de liderazgo y visibilidad del talento femenino en la industria
aseguradora. Este espacio, que busca crear oportunidades de desarrollo profesional y de
negocio para sus participantes, se prolongard durante los proximos seis meses a través de
encuentros formativos y de intercambio de conocimiento en los que participaran 18
mediadoras y 5 directoras comerciales de la compafiia.

Con esta nueva edicién, “Generali for Women” se consolida como uno de los programas
de referencia para las profesionales del sector asegurador y eleva a 53 el nimero de
directivas (mediadoras y directoras comerciales) que han participado en sus sucesivas
ediciones.

El itinerario formativo del programa incluye sesiones sobre autoconocimiento, liderazgo,
comunicacioén, agilidad emocional y gestién del tiempo. Como novedad, la nueva ediciéon
de Generali for Women incorpora un moédulo sobre Inteligencia Artificial y brecha de
género en el que se abordaran algunos de los grandes retos en este ambito como la
importancia de la representacion y participacion de mujeres expertas en estas tecnologias
o la influencia de los sesgos en los algoritmos y sistemas de IA.
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Maria Eugenia Muguerza, directora ejecutiva de Operaciones y Chief of Staff de
Generali S.A.U., ha declarado: “Es un privilegio dar comienzo a esta nueva edicion de Generali
for Women. El éxito del programa es prueba de la importancia que tiene sequir generando espacios
de networking, formacion y visibilidad para poner en valor el gran talento de las mujeres que
trabajan en el sector asegurador y contribuir a que cada vez sean mds las que ocupen posiciones de
liderazgo.”
Diversidad, equidad e inclusién
Impulsado inicialmente por Liberty Seguros en 2022, Generali asume ahora la tercera
edicién del programa en linea con su compromiso con impulsar la presencia de mujeres
en posiciones directivas en el sector asegurador, generando espacios de intercambio de
conocimiento y networking, asi como dando visibilidad al valioso talento de las mujeres
que ejercen puestos de responsabilidad en la mediacién aseguradora.
Generali trabaja la Diversidad, Equidad e Inclusién con una perspectiva amplia tanto en
el ambito externo como en el interno. En 2022, la compafiia recibié el Premio de
Diversidad, Equidad e Inclusién de la Fundacién Adecco; el mismo afio, recibi6é también
el Premio Professional Diversity y una mencién como Top Diversity Company por parte
de INTRAMA. Asimismo, su CEO, Carlos Escudero, se incorporé en marzo de 2024 al
consejo asesor de la Red EWI (Empower Women in Insurance) de Inese.
Internamente, la compafiia cuenta con un D&l Council, constituido en 2016 y
esponsorizado por Santiago Villa, y con una funcién especifica de diversidad e inclusion
en su area de gestiéon de personas. Ademads, a través de su iniciativa We are D&, la
compafiia ha creado grupos de trabajo en dmbitos como el género, la conciliaciéon y
cultura, LGTB, la discapacidad y las generaciones para reforzar las medidas e iniciativas
del Consejo.

GENERALI FOR

Mas de 60 ejecutivas del sector asegurador se retinen para la clausura de la tercera
edicion de "Generali for Women" e

Generali for Women es un programa dirigido a mediadoras y directivas pensado para
impulsar su desarrollo profesional, su liderazgo y facilitar el networking. e En esta
edicién han participado 23 ejecutivas que han tenido la oportunidad de participar en
sesiones sobre comunicacion, inteligencia artificial o brecha de género. Madrid - Mas de
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60 ejecutivas del sector asegurador se han dado cita en Madrid para clausurar la tercera
edicion de “Generali for Women”, un programa disefiado para impulsar el liderazgo y
dar visibilidad al talento femenino en la industria aseguradora que impulsa Generali. En
la edicién de 2024, un total de 18 mediadoras y 5 directoras comerciales han trabajado
sobre sus competencias directivas a través de un itinerario formativo y relacional que,
durante cinco meses, les ha ayudado a desarrollar habilidades y networking. El evento
ha puesto el broche de oro al programa y ha reunido a todas las participantes de las tres
ediciones celebradas hasta la fecha en Madrid. Asi, 63 directivas de corredurias de
seguros han asistido a la ceremonia de entrega de diplomas a las participantes en 2024.
El itinerario formativo del programa ha incluido sesiones sobre autoconocimiento,
liderazgo, comunicacioén, agilidad emocional, gestiéon del tiempo, inteligencia artificial y
brecha de género, un tema incluido por primera vez en esta edicién. La consultora en
Diversidad, Innovacién y Personas Marta Grafié ha sido la encargada de impartir las
distintas sesiones en los meses de junio, septiembre y octubre. Jorge Garcia, Chief Sales
and Distribution Officer de Generali, ha declarado: “Generali for Women se ha
consolidado como una iniciativa de referencia para el fomento del liderazgo femenino en
el sector asegurador. El éxito del programa es prueba de la importancia que tiene seguir
generando espacios de networking, formacién y visibilidad para poner en valor el gran
talento de las mujeres que trabajan en el sector asegurador y contribuir a que cada vez
sean mds las que ocupen posiciones de liderazgo”.

Encuentro de mujeres profesionales que se dedican a la mediacién de seguros
organizado por Generali.

La  compaffa  ha
lanzado un “On Tour”
para dar visibilidad a

las mujeres
participantes y ademas
motivar a otras

corredoras de seguros a
participar y participar
en el sector. La
directora Gerente
participo en Madrid
donde compartieron experiencias, , reflexiones sobre la situacién de la mujer en el
sector y se trabaj6é con una herramienta para transformar tu relaciones personales y
profesionales.

En este encuentro, las mujeres que han formado parte del programa formativo Generali
For Women, quienes compartieron su experiencia y serdn fuente de inspiracién para
seguir impulsando el cambio:

e Ana Belén Miguel de Mundisersa
e Cristina Gutiérrez de FECOR

e Ana Isabel Garnelo de Espabrok
¢ Rosa Gutiérrez de Generali

e Sara Santisteban de Generali
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Digitalizacion

También son destacables las propuestas relacionadas con la introduccion del sector en el
mundo digital. En estos afios, por ejemplo, hemos impulsado el #CorredorTech para
ayudar a nuestros corredores a adaptarse a la nueva realidad digital. Y, entre otras
acciones, también hemos estado presentes en CIMA, en mi caso trabajando como
vicepresidente en esta comision liderando un proyecto clave sectorial. Y hemos realizado
el altimo Cuaderno Tematico Chat GPT, un documento tinico en el sector que muestra la
utilidad de esta inteligencia artificial para el corredor de seguros

+ +

Impulsamos la digitalizaciodn
y conectividad de los corredores
de seguros.

https:/ /www.fecor.es/?s=cima

INNOVACION Y DIGITALIZACION

FECOR mantiene la vicepresidencia de CIMA y sigue impulsando la

conectividad entre corredurias y compafias.aseguradoras,
reafirmando su compromiso con la digitalizacion y la mejora de los
procesos en el sector.

RELEVO DE LA PRESIDENCIA Y VICEPRESIDENCIA DE CIMA
A Nueva Junta Directiva de la Comision de Cima, Presidenta Rosa de Ona
(ZURICH) y Vicepresidencias recaen en Santiago Macho, Presidente de AUNNA
y Juan Antonio Marin, Presidente de FECOR.
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En la dltima sesiéon de CIMA celebrada el dia 7 de junio en Barcelona, siguiendo los
estatutos, se comunicé el relevo en la representacion de la Comisién: Rosa de Ofia,
Directora de desarrollo de negocio y conectividad en representaciéon de Zurich Seguros,
coge el testigo a Alfredo Aran de Mapfre. En la Vicepresidencia Santiago Macho,
Presidente de AUNNA y Juan Antonio Marin, Presidente de FECOR, sustituyen a Martin
Navaz Presidente de ADECOSE y a Javier Barbera Presidente del Consejo General de
Colegios de Mediadores.
La comisiéon CIMA trabaja en la transformacion digital del sector de la mano tanto de las
Aseguradoras, los corredores y las tecnoldgicas. “Esta jornada ha sido una gran
oportunidad para compartir los retos que nos plantea el futuro y trabajar con un objetivo
comun, queda mucho por hacer pero tenemos unos buenos cimientos que nos ayudaran
a construir de una forma consistente duradera”, afirma Rosa de Ofa, Presidenta de la
Comision de Cima.
Ademas, la sesién fue una oportunidad para compartir los avances del Proyecto, que ya
en estos dos afios de trayectoria, ya cuenta con mds de 20 compafiias operando, casi 1.000
corredores adheridos y 13 tecnolégicas. El objetivo transformador y la importancia
estratégica para el sector, pone de manifiesto el compromiso de todas las entidades
participantes, que tienen el objetivo comun de digitalizar el sector para hacerlo sostenible
en el futuro.
CIMA es Plataforma de Conectividad, Innovacion y Servicios para la Mediaciéon
Aseguradora, que desarrolla la implantaciéon efectiva del estandar EIAC y de la
conectividad entre entidades y corredor

Febrero 2025 FECOR apoya la digitalizacién del sector asegurador con el Webinar ‘CIMA
Péliza Digital: Seguridad y Confianza en un Clic” El encuentro, se llevé a cabo a través de
la plataforma Webex y desde la sede de UNESPA, y conté con la participaciéon de
destacadas entidades del sector como FECOR, representado por Alberto Ocarranza su
presidente, AETMA, CIMA, el Consejo General y UNESPA. El objetivo principal fue
proporcionar a los corredores de seguros una vision clara sobre la digitalizacion de la
poliza y su impacto en la seguridad y la confianza del asegurado
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PRESENTACION DEL VII CUADERNO TEMATICO DE FECOR. CHAT GPT:
#CORREDORTECH CLARIFICA LA CHARLA DE LA INCERTIDUMBRE.

El 15 de junio, FECOR present6é una nueva edicién de “A debate con Corredores”, donde
dio a conocer el VII Cuaderno Tematico: EL #CORREDORTECH CLARIFICA LA
CHARLA DE LA INCERTIDUMBRE. Jests Jimeno, abogado de FECOR y coautor del
cuaderno junto a ChatGPT, explicé como esta tecnologia puede apoyar a las corredurias,
demostrando en directo su utilidad. El documento, tnico en el sector y disefiado
especificamente para corredores de seguros, ofrece una visién préctica sobre el uso de
ChatGPT, abordando

A DEBATE CON CORREDORES ‘ FECOr
PRESENTACION: VII CUADERNO TEMATICO FECOR P
Esta \Iustrfacu‘)n
22: Ial;:es :'Iezz ::;udlo. B PRESENTACION
VII CUADERNO
TEMATICO FECOR
16.00 h Café bienvenida

16.30 h-16.35 h Apertura
16.35h-16.50 h Presentacion
Cuaderno Tematico.
16.50h-17.30 h Mesa redonda
17.30h-17.40 h Preguntas
17.40h-17.45 h Clausura

MESA REDONDA

CHAT GPT:

EL #CORREDORTECH
CLARIFICA LA CHARLA
DE LA INCERTIDUMBRE

Imprescindible confirmacién
2 antes del 9 de junio.
5 de junio de 2023 AFORO LIMITADO

Hotel Orfila INSCRIBETE AQUI.
ila, 6. 28010 ’
» MADRID ’

Su regulacién, limitaciones, riesgos, beneficios y aplicaciones para mejorar su eficacia. Al
finalizar la primera parte hubo una mesa redonda moderada por Juan Ramén Galvan,
con Victoria Leén, Higinio Iglesias y Jests Jimeno, donde se debati6 el impacto estratégico
de lIaIA en el sector

IMAGENES PRESENTACION CUADERNO TEMATICO

ChatGPT
Oportunidad
RGPD

promt
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V. Proporcionar comentarios a las empresas sobre
las comunicaciones sobre el progreso -

Desde FECOR, consideramos esencial no solo avanzar en materia de sostenibilidad, sino
también ejercer un papel activo en la divulgacién, formacién y retroalimentacién
continua con nuestro colectivo y entorno profesional. En nuestra labor como federaciéon
sectorial comprometida con los principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas,
hacemos un esfuerzo constante por trasladar a las corredurias de seguros las ventajas,
obligaciones y oportunidades que implica pertenecer a esta red internacional. Este
compromiso se refleja en cada una de nuestras actividades institucionales, donde
comunicamos de forma clara y visible nuestra adhesion a la Red del Pacto Mundial,
reforzando el mensaje de que la sostenibilidad es una palanca real de transformacién y
diferenciacion.

En todos los eventos y encuentros organizados por FECOR, se informa sisteméticamente
de esta pertenencia y se comparten ejemplos concretos de cémo los principios del Pacto
pueden integrarse en el modelo de negocio de una correduria. Transmitimos las ventajas
tangibles de este alineamiento: mejorar la reputaciéon corporativa, anticiparse a
exigencias regulatorias, acceder a nuevas oportunidades comerciales y fortalecer la
relacién con aseguradoras que, cada vez mads, exigen criterios ASG en su red de
distribucién. Durante el IV y el 5° Encuentro de FECOR, celebrados en 2023 y 2024
respectivamente, todas las mesas redondas y espacios de debate incluyeron tematicas
especificas vinculadas con la sostenibilidad, la igualdad de género, la diversidad y el
liderazgo responsable, logrando asi una integracién transversal del enfoque sostenible
en el didlogo sectorial.
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Asimismo, hemos reforzado nuestra estrategia de formacion y sensibilizacion a través de
iniciativas dirigidas a las nuevas generaciones del sector. En las dos ediciones del
FECORATHON (I y II), contamos con la participacion de més de 40 alumnos en cada
convocatoria y mas de 60 profesionales del sector, con quienes compartimos
ampliamente los beneficios de pertenecer al Pacto Mundial y los avances logrados en
nuestro colectivo. Estos foros no solo permitieron transmitir conocimientos, sino también
recoger inquietudes y propuestas del ecosistema asegurador en materia de
sostenibilidad, generando asi una retroalimentacién valiosa y ttil que se tiene en cuenta
en nuestra planificacion estratégica.
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Este enfoque bidireccional, en el que informamos, escuchamos y adaptamos, es clave
para que las comunicaciones sobre el progreso no sean un ejercicio aislado, sino parte de
un proceso de mejora contintia compartida. Desde FECOR, seguiremos fomentando este
intercambio de valor con nuestras empresas miembro y reforzando el mensaje de que ser
sostenibles no es una tendencia: es una responsabilidad y una oportunidad que debemos
aprovechar desde hoy.
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FECOR ORGANIZA SU I FECORATHON LIDERADO POR LOS PROELES

El objetivo del FECORATHON es destacar ante los jovenes las diversas oportunidades
profesionales que el sector asegurador les ofrece, a través de actividades grupales y la
resoluciéon de casos précticos, con el fin de aumentar su conocimiento sobre las
posibilidades laborales que existen.

Los Proeles de FECOR son corredores menores de 42 afios que forman parte de la

Federacion.
\ \ ( / Madrid, 21 de
s noviembre de 2023.
FECOR,
Federacion de
Asociaciones y
- = Organizaciones
TRANSFORMAMOS RETOS Profesionales de
DEL SECTOR ASEGURADOR Corredores y
EN SOLUCIONES. ,
Corredurias de

Seguros de Espafia,
ha celebrado su
I FECORATHON. Esta iniciativa es una de las principales acciones contempladas en el
Plan de Accién de los Proeles y supone un compromiso adquirido por ellos durante su
primera reunién de trabajo. Los Proeles de FECOR son corredores menores de 42 afios
que tienen un objetivo principal: mejorar su eficacia, impulsar la colaboracion, fortalecer
su red de contactos y aumentar su visibilidad.

Por su parte, el FECORATHON tiene un objetivo claro, destacar ante los jovenes las
diversas oportunidades profesionales que el sector asegurador les ofrece, mediante
actividades grupales y la resolucién de casos practicos, con el fin de aumentar su
conocimiento sobre las posibilidades laborales disponibles. Es un punto de encuentro
entre el mundo profesional y el académico. Esta primera edicién ha tenido lugar en el
Instituto IES Tetuan de las Victorias, y en él han participado mas de 60 estudiantes del
ciclo formativo del grado superior de Administraciéon y Finanzas con formacion en
Seguros modalidad dual, pertenecientes a este centro.

El evento comenz6 con unas palabras de bienvenida de Carmen Fernandez, directora del
Instituto IES Tetuan de las Victorias. A continuacién, Alberto Ocarranza, vicepresidente
y responsable del drea normativa de FECOR y presidente de Grupo hIB, se encargo6 de la
apertura del acto. Cristina Gutiérrez, directora gerente de FECOR y Jests Jimeno, asesor
legal de la Federacion, se encargaron de realizar una visiéon 360° del sector seguros , y por
altimo, los coordinadores de los Proeles de FECOR, Helena Iglesias, ingeniera de
proyectos del area de desarrollo de negocio de ebroker- e2k, Enrique Mufioz, director
comercial de Advans Brokers Mediavanz; Alexandre Martinez, director técnico empresas
de Martinez i Sanchis Gesti6é SL Correduria d’Assegurances ACS-CV y Enrique Maestro,
gerente y director técnico Emaestro Seguros, Grupo hIB, explicaron a los alumnos el
proyecto Proeles, el funcionamiento de una correduria y su aporte para el cliente,
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alertaron de las nuevas oportunidades que van a aparecer en el sector y finalizaron
explicando qué es el FECORATHON y su dindmica.

A continuacion, se iniciaron las sesiones de trabajo con la formacién de 10 grupos, cada
uno compuesto por 6 alumnos, acompafiados de proeles y representantes de las
compafiias del Grupo de Apoyo. Cada equipo se enfrent6é a dos retos, para los cuales
recibi6 asesoramiento tanto de los Proeles como de las compaiiias del Grupo de Apoyo,
buscando encontrar soluciones efectivas. Una vez finalizadas las sesiones de trabajo, los
lideres de cada equipo hicieron una exposicion, frente al jurado formado por AEMES,
LLOYD’S, UNE@EA_y FECOR, en la que daban soluqién al reto presentado
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En palabras de Juan Antonio Marin presidente de FECOR “Esta primera edicién del
FECORATHON, que ha superado todas nuestras expectativas, supone un hito
significativo en el compromiso de los Proeles de acercar el mundo profesional del seguro
al ambito académico, proporcionando a los estudiantes una vision clara de las
innumerables oportunidades que ofrece este sector que vive en constante evolucion.
Queremos que los estudiantes comprendan de manera préctica y tangible las salidas
profesionales que este sector les ofrece. Y estamos convencidos de que lo hemos
conseguido. Agradezco a todas las partes implicadas, Instituto IES Tetuan de las
Victorias, estudiantes, profesorado, proeles y compafiias del Grupo de Apoyo, su
compromiso, trabajo y actitud. Sin ellos no hubiera sido posible. Y quiero reafirmar el
compromiso de FECOR de seguir facilitando la conexién entre el mundo académico y el
empresarial para beneficio de todos los involucrados”.

Este evento ha contado como patrocinadores compariias miembros del Grupo de Apoyo
de FECOR: ADMIRAL, AEGON, ASEFA, ASISA, AXA, BERKLEY, DKV SEGUROS,
EBROKER, EUROP ASSISTANCE, FIATC, HELVETIA, HISCOX, LIBERTY, MAPFRE
ESPANA, METLIFE, MGC MUTUA, OCCIDENT, PELAYO, PREVENTIVA, PREVISION
MALLORQUINA, REALE, SANITAS, SANTALUCIA, SEGURCAIXA ADESLAS,
SEGURO POR DIAS, SOLVENTO Y VANTEVO.

PAGINA 51



e COE FECOR

FECOR CELEBRA SU II FECORATHON, IMPULSADO POR LOS PROELES

El I FECORATHON contintia acercando a los jovenes las mdltiples oportunidades
profesionales que ofrece el sector asegurador a través de dinamicas grupales y la
resolucién de casos practicos, fomentando su conocimiento sobre las salidas laborales
disponibles.

Los Proeles de FECOR, corredores menores de 42 afios que forman parte de la Federacion,
lideran esta iniciativa para fortalecer el relevo generacional en las corredurias de seguros.
Madrid, 12 de febrero de 2025. FECOR, la Federaciéon de Asociaciones y Organizaciones
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Profesionales de Corredores y Corredurias de Seguros de Espafia, ha celebrado la
segunda edicién del FECORATHON, una iniciativa que busca acercar a los jovenes al
sector asegurador y mostrarles las multiples oportunidades profesionales que ofrece.

A través de dindmicas grupales y la resolucion de casos practicos, los participantes han
podido profundizar en las distintas salidas laborales dentro del sector. Por segundo afio
consecutivo, el IES Tetuan de las Victorias ha acogido el evento, en el que han participado
44 estudiantes del ciclo formativo de grado superior de Administracion y Finanzas con
formacion en Seguros en modalidad dual. Ademéds, 25 estudiantes del drea de Turismo
participaron activamente en la organizacién del evento.

El Fecorathon comenz6 con unas palabras de bienvenida de Carmen Fernandez, directora
del IES Tetudn de las Victorias. A continuacion, Cristina Gutiérrez, directora gerente de
FECOR, y Jests Jimeno, abogado de la Federacion, ofrecieron una visién global del sector
asegurador y explicaron la dinamica del Fecorathon.

Tras su intervencién, Ignacio Golfe Bonmati, gerente de la correduria Lopez Bonmati
(ACS-CV), compartié su experiencia como corredor durante la DANA y destac6 la
importancia social del seguro en la gestion de este tipo de fenémenos.

A continuacién, Helena Iglesias, directora de conectividad sectorial de ebroker (E2K
Global), y Enrique Maestro, director técnico de EMaestro Seguros (Grupo HIB), en
representacion de los Proeles Coordinadores explicaron en qué consiste la iniciativa
Proeles y la importancia de empoderar a los jovenes dentro del sector asegurador.
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Ademas, detallaron los objetivos del caso préctico que los equipos de trabajo debian
resolver.

Tras las intervenciones, se
iniciaron las sesiones de
trabajo con la formacién de 9
grupos, cada uno
compuesto por 5 alumnos,
acompafiados por Proeles
corredores y representantes
de las companias del Grupo
de Apoyo. Cada equipo se
enfrent6 a varios retos,
contando con el
asesoramiento de los Proeles
del sector.

Una vez finalizadas las sesiones de trabajo, los lideres de cada equipo presentaron sus
propuestas ante un jurado compuesto por Ana Berrén (Lloyd’s Insurance Company SA,
Sucursal en Espafia), Lucia Relanzén (Departamento Juridico de AEMES), Asuncién
Herndndez de Armijo (Departamento de Comunicacién y Relaciones Externas de
UNESPA), Andrés Alberto Quiles (Presidente de AJPS), Alejandro Izuzquiza, ,(Inspector
de seguros del estado), José Luis Gonzalez (Secretario General de FECOR vy
Vicepresidente de Grupo hIB) y Juan José Candela (Vicepresidente de FECOR vy
Presidente de ASOCCEX) quienes fueron los encargados de decidir el equipo ganador.

José Luis Gonzéalez y Juan José Candela fueron los encargados de clausurar el acto,
destacando la importancia de este tipo de iniciativas para reforzar el vinculo entre el
sector asegurador y los jovenes talentos.

En palabras de Alberto Ocarranza, presidente de FECOR: “El FECORATHON es una
iniciativa clave para acercar a los jovenes al mundo del seguro y mostrarles la riqueza de
oportunidades que ofrece nuestro sector. Desde FECOR, creemos firmemente en la
importancia de impulsar el relevo generacional, y los Proeles juegan un papel
fundamental en este proceso. Su dedicacion y liderazgo en la organizacién del evento
demuestran su compromiso con la profesiéon de corredor y con el futuro de nuestra
actividad”

El Fecorathon ha contado con el patrocinio de:

ADESLAS, ADMIRAL, ALLIANZ SEGUROS, ARAG, ASEFA, ASISA , AXA SEGUROS,
BERKLEY, CASER, CGPA Europe, CODEOSCOPIC, DE PABLO COMUNICACION,
DKV SEGUROS, EBROKER,EUROP ASSISTANCE, FIATC, GENERALI, HELVETIA,
LIFE5, MAPFRE, MARKEL, METLIFE, MGC, MPM, NUEVA MUTUA SANITARIA ,
OCCIDENT, ONLYGAL, PELAYO, PERM, POOL RC, PREVENTIVA, PREVISION
MALLORQUINA, REALE, SANITAS , SANTALUCIA, SOLVENTO, SURNE,
VANTEVO, ZURICH miembros del Grupo de Apoyo de FECOR.
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FORMACION CONTINUA
Asimismo, desde FECOR entendemos que la formacién continua es un eje
indispensable para integrar eficazmente la sostenibilidad en el ntcleo de la actividad
aseguradora. En este sentido, apostamos por impulsar una vision mas amplia y
estratégica de la gestion de riesgos, que contemple no solo variables financieras u
operativas, sino también factores ambientales, sociales y de gobernanza.

w_ w
=X = N
GESTION DE RIESGOS
SOSTENIBLE =4 = ©
==

* Alinear la GR con la Estrategia en sostenibilidad de la
Empresa u organizacion.

consulta
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* Aplicar los compromisos de la Organizacion en
sostenibilidad en los procesos de GR. Atencién en el

0 ¢ Tratamiento del riesgo
Tratamiento de Riesgos ﬂ e
Informes y registros ‘

* Promociona la educacién y formacién ambientalentre los
trabajadores para capacitar y concienciar a los empleados.

Comunicacién y

\
Z

 Selecciona tus proveedores Promueve la contratacién de
proveedores con compromiso ambiental. Elige de forma
prioritaria proveedores locales o de proximidad. 0 FORMULACISN 7 IAPLEMENTACKSN INCREMENTAR

OBJETIVOS 4 ¥ DESEMPERID vALon

* Calcular la Huella de CO , Medir y reducir/compensar la ¢
huella ambiental * 4

* Propia del departamento — minimizar

* Delos posibles escenarios — valorar positivamente el s corpareany . . .
de menor impacto medioambiental % FUACIGN DE Revision WFORMACISN ¥

CUATIVOS

Huella de carbono = Dato Actividad x Factor de Emision

Una gestion de riesgos sostenible permite a las empresas anticipar impactos potenciales
derivados del cambio climéatico, las desigualdades sociales o las nuevas regulaciones, y
convertir estos desafios en oportunidades de adaptacioén y resiliencia. Estamos trabajando
en reforzar la capacitaciéon de nuestros corredores para que puedan acompafar a las
empresas en esta transformacién, ofreciéndoles asesoramiento experto que incorpore
criterios ASG en la evaluacién, cobertura y transferencia de riesgos.

EJ. RELACION ODS Y GR- TIPS

Relacién ODS y GR

+ Salud de empleados. (ODS -3) Implementar medidas que incidan en la salud y el bienestar de
los empleados puede suponer aumentar su motivacidn y su compromisqy por tanto, su
productividad.

* Paridad (ODS -5). Promueve grupos de trabajo y comités mixtos Tips departamento GR sostenible

* Energias renovables. (ODS -7 ODS 11) Consumir un mayor porcentaje de energias renovables ¢ Controlay disminuye el consumo
en actividades, generando una imagen de marca sostenible o innovar con nuevos productos y energético.
servicios que utilicen o ayuden a impulsar el uso de energias renovables

Trasporte sostenible.

* Digitalizacién. (ODS -9) Internety las redes sociales son claves para el futuro de los mercados. Digitalizacién y Ahorro de papel.

* Reutilizacién y reciclaje. (ODS -12) Impulsar la reutilizacion y el reciclaje de materiales como  « Reduccidn de envases de pléstico
papel, plasticos o envases a nivel interno para ahorrar recursos y también crear productos y y no reutilizables.

servicios basados en materiales reutilizados y reciclados que satisfagan a los consumidores que L.
A . ¢ Integra el ecodisefio.
buscan productos mas sostenibles.

« Transparencia. (ODS -17) Alianzas con competidores y |a transparencia se estd convirtiendo
rapidamente en un nuevo paradigma para hacer negocios

De este modo, contribuimos a posicionar al corredor como un actor clave en la
construcciéon de modelos empresariales sostenibles y responsables
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VI. CONTINUIDAD DE ACCIONES
PRESENTADAS ANTERIOR COE

Creacion Guia #CorredorGreen

La guia corredorgreen se encuentra descargarble de manera gratuita en la web de fecor y
se comparte tambien en diferentes newsletter y diferentes partes

Se comparte con otras asociaciones y corredores no miembro de Fecor a traves del
acuerdo con AEMES

1.2. OBJETIVOS

La correduria de seguros en funcién de su situacién, contexto y recursos
deberd selecci bji en ria de bilidad
medioambiental para llevar a cabo dentro de la empresa.

Dichos objetivos deberén ser OBJIETIVOS MARTE.

—
—
—
—
—

Medibles para poder controlar su avance.
Alcanzables por la compafiia.

Relevantes.

Temporales con una propuesta a corto, medio
o largo plazo para su finalizacion.

Especificos estando definidos.

Guia
#CorredorGreen:

SER UNA
CORREDURIA
DE SEGUROS
SOSTENIBLE

A través de esta Guia #CorredorGreen se aporta a las corredurias de seguros de Espafia
unas primeras pautas para ser empresas sostenibles, centrandose en la peculiaridad del
colectivo de mediacién de seguros

Ver documento completo:
https:/ /www.fecor.es/wp-content/uploads/2023/02/Guia_ Corredor Green-1.pdf
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Creacion primer Cluster #CorredorGreen

Un Manifiesto Sector seguros donde se unan las compafiias aseguradoras y los
Mediadores de seguros en gfeneral y los corredores de seguros en particular por la
sostenibilidad.

El cluster #CorredorGreen es un

CLUSTER marco comun de trabajo disefiado

especificamente para el sector
#CO RRE DO RG REEN seguros y, concretamente, para toda
M ANIFIESTO la mediaciéon de seguros y para las

compafias aseguradoras. Se han
SECTOR SEGU ROS identificado una serie de objetivos en
funcién de las caracteristicas del
P AT modelo de negocio de los corredores
por la Sostenibilidad Medioambiental y agentes de seguros. Con el
cumplimiento de estos objetivos se contribuira, en mayor medida, al desarrollo sostenible
a nivel local e internacional.

Las ESTRATEGIAS principales del Claster #CorredorGreen sobre las que
desarrollar los compromisos y actividades y operaciones de los ODS identificados
A Cambio Climatico

A Crecimiento Econémico {@\ OBJ ETIV,«.,, DE DESARROLLO
Sostenible %"~ SOSTENIBLE
A IntegraCién SOCial | [ Te— 2 3 Vit 4 i 5 %Es‘ﬁ] YSAMEaEhTo
titi | o |/~ | NI
A lo largo del documeto se muestra cada
. oo > ASTOUIBLE TRABAJO DECENTE INDUSTRIA REDUCCIONDELAS PRODUCCION
uno de los ODS identificados: titulos, 1 B O s o [0 550" g1 12 T
meta.s seleccionadas dentro de las 4 1| (&) ﬁEé CO
publicadas en la agenda 2030,
P . . 13 Mt 14 Souen [ 15 5 1 ffis?ﬁ‘u'c'{ééls 17 e ™™
tividades, operacionesa realizar gy {somrns
o . Y . omeTves
compromisos  adquiridos por los L 4 SOSTENIBLE

integreantes del grupo de trabajo que

firmen el manifiesto del cluster.

Con este proyecto, como marco comun de referencia, se busca ser palanca de cambio a
nivel de sostenibilidad empresarial en el sector seguros, generando nuevas
oportunidades y aumentando el prestigio y posicionamiento de todos los participantes.
Queremos que exista colaboracion entre los grupos de interés impulsando el compromiso
y la transparencia, ayudandonos a lograr un desarrollo sostenible integrando los tres
ambitos necesarios; el desarrollo econémico, social y la mejora ambiental.

Los obejtivos seleccionados son: 3,5,8,11,12,13,15 y17. Se puede descargar todo el
documento en: https:/ /fecor.es/wp-
ontent/uploads/2021/01/Cluster CorredorGreen_Manifiesto_SectorSeguros.pdf

El Maifiesto del cluster #CorredorGreen fue presentado al grupo de trabajo de
sostenibilidad de UNESPA, organizacién miembro de la red espafiola de pacto mundial.
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Bosque Corporativo FECOR

FECOR crea su primer Bosque Corporativo para colaborar con la mejora medioambiental

A Se calcula que el Bosque Corporativo FECOR, emitira aproximadamente
2,85 toneladas de oxigeno y neutralizara 4 tonelada de CO2 al afo.
A En palabras de Juan Antonio Marin, presidente de FECOR, “esta acciéon

pretende forjar el compromiso real por la sostenibilidad y el medioambiente”

( FECOL
-

#RetoCorredorGreen

24

*Después de reduci-ffa huella ecoldgica al minimo, puedes buscar formas
de conseguigunbaldnce de carbono'neutro colaborando con alguna
iniciativa que plante arboles con este fin

FECOR, continta manteniendo y promoviendo el Bosque Corporativo FECOR, tiene
como objetivo asegurar la calidad de vida de las personas, mediante la mejora
medioambiental a través de un proyecto de desarrollo sostenible a corto, medio y largo
plazo, incluyendo el fomento del empleo y del asentamiento rural.

El Bosque Corporativo FECOR supone un compromiso a largo plazo, ya que el proyecto
se sostendra a lo largo de 40 afios, obteniendo de este modo la certificacion oficial.

El Bosque Corporativo FECOR se desarrollara de la mano de Fundacién Natura Life y
estard situado en Andilla (Comunidad Valenciana), ademds se enmarca en un proyecto
mas extenso que lleva por nombre Primer Banco Nacional de Oxigeno.

Laidea de la iniciativa no es compensar el diéxido de carbono, sino aportar oxigeno extra
a la Biosfera a través de diversos acometimientos en la zona, como tratamientos de ayuda
a la regeneracion, mejora y prevencion de incendios forestales.

Se calcula que una sola hectarea de pino (Pinus halepensis, especie presente en Andilla)
emite aproximadamente 2,85 toneladas de oxigeno y neutraliza 4 toneladas de CO2, en
un solo afio. Tal y como explican desde Fundacién Natura Life, “realizando ayuda a la
regeneracion, mejoras selvicolas y prevencion de incendios en una hectérea, conseguimos
que esas 4 toneladas de CO2 no se emitan a la atmoésfera y llegamos a proteger mas de
1.000 arboles, ademas de generar empleo local”. Asi pues, plantar una hectdrea de pino
asegura oxigeno para unas 9 personas, ya que una persona consume de media 0,84
kilogramos de oxigeno al dia, lo que equivale a 306,6 kg de oxigeno al afio
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FECOR lanza la II Encuesta RETO #CorredorGreen

Los resultados de la encuesta determinarédn a los ganadores de la II Edicién de los Premios
Corredor Green.

En virtud del acuerdo existente entre FECOR y AEMES, la asociacion se encargara de
distribuir la encuesta RETO #CorredorGreen entre sus asociados.

Madrid, 1 de octubre de 2024. Por segundo afio consecutivo, FECOR, Federacion de
Asociaciones y Organizaciones Profesionales de Corredores y Corredurias de Seguros de
Espafia, lanza la Encuesta RETO #CorredorGreen.

El proposito de esta encuesta es evaluar el nivel de implicaciéon de las corredurias de
seguros, pertenecientes a las asociaciones y organizaciones miembros de FECOR, en
relacion con la sostenibilidad. A través de ella, se recogerdn las opiniones de los
corredores de seguros y responsables de corredurias, tanto en términos de estrategias
internas como en su interacciéon con las compaifiias aseguradoras en el dambito de la
sostenibilidad.

Los resultados de la encuesta determinaran a los ganadores de la Il Edicién de los Premios
Corredor Green, que se entregaran durante la celebracién del 5° Encuentro FECOR el 23
de octubre en Madrid.

Este afo, gracias al acuerdo existente entre FECOR y AEMES para compartir
conocimiento y aportar valor al corredor de seguros, AEMES distribuira la encuesta
RETO #CorredorGreen entre sus asociados. En esta segunda edicién, ademads de los
criterios de sostenibilidad, como resultado de este acuerdo, se han incorporado a la
encuesta temas relacionados con el convenio colectivo de la mediacién.

Para Paco Hoya, vicepresidente de sostenibilidad y expansiéon de FECOR: “Con la
realizacion de esta encuesta, damos un paso mdas en nuestro compromiso con la
sostenibilidad, reforzando las acciones que ya hemos implementado y cumpliendo con la
estrategia que nos hemos marcado. Ademds, como socios de la Red de Pacto Mundial,
reafirmamos nuestro compromiso con los objetivos globales de sostenibilidad”

En palabras de Alberto Ocarranza presidente de FECOR: “Para que las empresas puedan
seguir creciendo, es fundamental avanzar bajo criterios de sostenibilidad y asegurar que
las acciones y compromisos se implementen de manera efectiva y eficaz en colaboracion
con las compariias aseguradoras”

Por su parte, Jorge Benitez presidente de AEMES agradece a FECOR que haya hecho a
AEMES participe de esta encuesta que, en sus palabras “es una prueba mas del
compromiso del sector de la mediacion con el desarrollo sostenible. Desde AEMES
apoyamos las medidas que aporten conciencia social y que fomenten el crecimiento
empresarial sostenible, pues consideramos que el progreso econémico debe ir
acompafado siempre del progreso social y medioambiental
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IT Encuesta FECOR: Reto #CorredorGreen 2024 :
https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSehad8TxuweKtnd0D3SMF_VYEls
YkxRLDHytT2v65HZfDXgT A/viewform

vescarga la Guia #uorreaorsreen aqul NTIPs. /WWW.TECOr.e5/50STENIDIIdad-Tecor

F C : - A través de esta Guia #CorredorGreen se aporta a las corredurias de seguros de

| Ercertq FECOR -
~\RETO # CORREDORGREEN

Espafia unas primeras pautas para ser empresas sostenibles, centrandose en la
peculiaridad del colectivo de mediacion de seguros.
¢ B .t d

A -
# ‘rédof'rhn'

e

Guia
Il Encuesta FECOR: Reto #CorredorGreen $carranarGreen:
SER UNA
SER UNA CORREDURIA DE SEGUROS SOSTENIBLE i
Desde |la Federacion, por segundo afio consecutivo, queremos conocer tu opiniéon como CO R R E D U R IA
corredor de seguros y responsable de una correduria en relacién con la sostenibilidad, DE SEGUROS
tanto desde una perspectiva estratégica interna como en la interaccion con las compafiias
aseguradoras. SOSTENIBLE
Tu participacion es clave para ayudarnos a avanzar en este importante tema. La encuesta
estara disponible hasta el 13 de octubre de 2024. {No pierdas la oportunidad de
compartir tu experiencia y vision!
iPARTICIPA! 39 La consecucién de los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible)

ofrece OPORTUNIDADES DE NEGOCIO. De las siguientes opciones, sefiala entre
3 y 5 que mejor encajen en su organizacion.

Di ion < 5 min

p

N° preguntas: 15 ;?

A d

Tus respuestas seran clave para la entrega de los Premios #CorredorGreen 2024 D COES0 & NUEV0S mercados
Negocic con Grandes Empresas

coordinacion@fecor.es Cambiar de cuenta &

52 Nocompartido Confianza en la Marca

Mejora del clima laboral en la empresa
B " - . " Innovacion en productos y servicios
1° Ser una Correduria de Seguros Sostenible puede ser muy facil. Indica cual de

las siguientes acciones ya se realizan en tu correduria. Sefiala nivel de Contratos con el sector publico

O0O00O0oo0oo

COMBIOMSo) Adelantarse a las normativas
Por ahora no <50% >50% Casi 100% Beneficios fiscales
Acceder a ayudas y subvenciones
Digitalizacion
pélizas y ahorro O O O O Otro:
de papel
Medidas de
Teletrabajo O O O o . . . .
4° - INDICADORES - KPI's - Orientacion Estratégica SOSTENIBILIDAD
Reduccion La inversion en sostenibilidad por parte de las empresas es clave para alcanzar los
envases de O O O O 0oDS.
plastico
Seleccién de Por ahora no <50% > 50% Casi 100%

proveedores
criterios O O O O Plan O O o O
sostenibles Digitalizacion

Integra el Porcentaje de
ecodisefio O O O o venta online O O O O

Proyectos hacia Controla y

el cliente disminuye el

(limpieza O O O O consumo @) @) @) O

parques, energético

plantacion)
Nuevos

Dispone de un productos

protocolo LGTBI O O O ©) criterios O O O O
sotenibles

Dispone de un

Plan de Medicién Huella

Movilidad O O O O de CO2 trasporte O O O O

Sostenible en el sostenible

—dzabaio

PAGINA 59



vontroiay
disminuye el
consumo
energetico

Nueves
productos
criterios
sotenibles

Medicién Huella
de CO2 trasporte
sostenible

5° - INDICADORES - KPI's - Orientacion Estratégica SOSTENIBILIDAD LABORAL

Por ahora no <50% >50% Casi 100%
Campafias
concienciacion O O (@) O
sostenibilidad

Promociona la
educaciony
formacion
ambiental

o O O O

Impulso del
liderazgo
femenino

Medidas
conciliacién
laboral y
flexibilidad
horaria

Inclusién de
personas con
discapacidad
dentro dela
plantilla

FECOR forma parte de la Red Espafiola de Pacto Mundial
Si quieres unirte a esta gran red internacional pregintanos cémao a través de
coordinacion@fecor.es

S Ny
H % Pacto Mundial | ..
@) fon el | o OBIETIVES S

iClica siguiente, estas a punto de finalizar!!
Accede a las preguntas sobre Compafiias Aseguradoras

COE FECOR

Il Encuesta FECOR: Reto #CorredorGreen

coordinacion@fecor.es Cambiar de cuenta

&

£3 Nocompartido

+Indica que la pregunta es obligatoria

VAMOS A POR LOS RECONOCIMIENTOS AL TRABAJO DE LAS COMPANIAS
ASEGURADORAS

En materia de es importante la entre empr
que el sector trabaje en la Agenda 2030 de manera conjunta.

as por eso es clave

60. Selecciona la Compafiia del Grupo de Apoyo de FECOR que ademas de *
su iso con la realice un mayor esfuerzo por ayudar a las
CORREDURIAS de seguros a SER SOSTENIBLE

Elige -

7°. Selecciona la Compafia del Grupo de Apoyo de FECOR que ademas de *

su iso con la realice un mayor esfuerzo por ayudar a las
CORREDURIAS de seguros a mostrarse y ser mas Sostenibles hacia el CLIENTE

Elige -

80. Selecciona la Compafiia del Grupo de Apoyo de FECOR que muestra un *

mayor compromiso con |a Sostenibilidad - ACCIONES

Elige -

90. Selecciona la Compafiia del Grupo de Apoyo de FECOR que *
su EQUIPO muestra un mayor compromiso en materia de Sostenibilidad

formulario

149 En referencia al Convenio Colectivo y la sostenibilidad, sefiala aquellas se
cumplan en tu correduria

Y 4

AEMES

[ Aplicacion de 1A en Issrelaciones laborales, de acuerdo a citrios eticos y de
trasparencia (art. 15)

[ oispone de un Plan de Igualdad (art. 87)
[ Ofrece formacion en materia de igualdad (art. 86)

[ Ofrecerformacidn  sus absjadores en las nuevas competenciasy habiidades
necesarlas para afrontar la trasformacion dightal (art. 12 convenio)

Nombre Corredurfa de Seguros (Opcional)

U respuesta

miembro de FECOR Indicanos cual:

auna u

¢Cusntos sois en tu correduria? *

Elige -

159 - Porcentaje de mujeres que trabajan en tu correduria e indicanos, en tal caso, *
namero de ellas que ocupan puestos ejecutivos

Si eres la propietaria de la Correduria de Seguros,

FECOR es solidario porque tu eres solidario.
¢Participas en las acciones de RSC de FECOR, #CorredorSolidario?
hitps://www.fecor.es/corredor-solidario/

Y )

Regélate

Elige -

Descarga el documento Aqui https:/www.fecor. ibili fecor,

CLUSTER

Se mantienen la gran mayoria de los apartados sobre
la correduriagreen y las compafias con el fin de
lograr un informe con indicadores de situacién. Sin
embargo, se amplia con informacion sobre el
convenio colectivo en base al acuerdo de FECOR y
AEMES:

14° En referencia al Convenio Colectivo y la
sostenibilidad, senala aquellas se cumplan en tu
correduria:

Aplicacion de IA en las relaciones laborales, de
acuerdo con criterios éticos y de trasparencia (art. 15)
Dispone de un Plan de Igualdad (art. 87)

Ofrece formacién en materia de igualdad (art. 86)
Ofrecer formacién a sus trabajadores en las nuevas
competencias y habilidades necesarias para afrontar
la trasformacién digital (art. 12 convenio)
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ANEXO I Encuesta FECOR: Reto #CorredorGreen 2023: link

SER UNA 5- = KPI's - Ori ica SOSTENIBILIDAD LABORAL
EMPRESA
SOSTENIBLE Por ahora no <50% > 50% Casi 100%
Cam?aﬁz!s )
| Encuesta FECOR: Reto #CorredorGreen sostentblad o o o o

SERUNA CORREDURIA DE SEGUROS SOSTENIBLE

Promeciona la
Desde |a Federacion, nos encantaria conocer tu opinion como corredor de seguros y la

educacion y
la sU dmbito mas
estratégico. formacion o o o O
La encuesta ael 2023, m ambiental
Duracién < 5 min aproximade
N° preguntas: 15 Impulso del
liderazgo QO (@] (@] (@]
inscripciones @fecor.es Cambiar de cuenta o femenino
E3 No compartido
Medidas
conciliacién
laboral
1- Ser una Correduria de Seguros Sostenible puede ser muy facil. Indica i wibil\dyad O o O O
£Cual de las siguientes acciones ya se realizan en tu correduria? horaria
Sefiala nivel de compromiso
Inclusién de
Por ahora na <50% = 50% Casi 100% personas con
discapacidad
@i O O O O
polizas y ahorro fe) o o o :
de papel plantilla
Medidas de
Teletrabajo o) o o o
Reduesién
envases de (@} Q O Q FECOR forma parte de |a Red Espafiola de Pacto Mundial
[ Si quieres unirte a esta gran red internacional pregiintanos como a través de
Seleccion de coordinacion@fecor.es
proveedores
crterios O O O O .,
sostenibles
4 Pacto Mundial DE DESARROULO
RedEsparola | & OBIETIVS S5t
Integra el o o o o
ecodisefio
Prayectos hacia
el cliente
(limpieza
i, o o o o iClica siguiente, estas a punto de finalizar!!
plantacion) Accede a las preguntas sobre Compafiias Aseguradoras
. Siguiente Borrar formularic
1 2 3 4 5
Ladesconozo O O O O O siylanemos implementado OMPANIAS ASE! ORAS
En materia de Sostenibilidad es importante la trazabilidad entre empresas por eso es clave
Descarga la Guia aqui y £ que el sector trabaje en la Agenda 2030 de manera conjunta.
Através de esta Guia #C seaportaalas ias de seguros de

Espafia unas primeras pautas para ser empresas sostenibles, centrandose en la
peculiaridad del colectivo de mediacion de seguros.

6. Selecciona la Compaiiia del Grupo de Apoyo de FECOR que ademas de *
su conla realice un mayor esfuerzo por ayudar a las
JE"P' CORREDURIAS de seguros a SER SOSTENIBLE

Guia

#CorredorGreen: ASEFA -

SER UNA

CORREDURIA

D E S EGU ROS 7. Selecciona la Compaiiia del Grupo de Apoyo de FECOR que ademas de L)

SOSTENIBLE su conla realice un mayor esfuerzo por ayudar a las

CORREDURIAS de seguros a mostrarse y ser mas Sostenibles hacia el CLIENTE

AXA -
3 - La consecucion de los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible) ofrece
OPORTUNIDADES DE NEGOCIO ¢Sefiale entre 3 y 5 que mejor encajan en su
organizacion ?
[ Acceso a nuevos mercados 8. Selecciona la Compaiiia del Grupo de Apoyo de FECOR que muestra un mayor *
[ Negocio con Grandes Empresas compromiso con la Sostenibilidad - ACCIONES
[ confianza en la Marca
[J Mejora del clima laboral en la empresa CGPA -
[ innovacion en productos y servicios
[ contratos con el sector piblico
[ Adelantaree a las normetivas 9. Selecciona la Compaiiia del Grupo de Apoyo de FECOR que su EQUIPO *
([ Beneficios fiscales muestra un mayor en materia de
[0 Acceder a ayudas y subvenciones
O ot CATALANA OCCIDENTE v
4 - KPI's - Orientaci SOSTENIBILIDAD
La inversion en sostenibilidad por parte de las empresas es clave para alcanzar los "
oDS. Descarga el Aqui https://www.fecor. fecor/
Por ahora no <50% >50% Casi 100%
CLUSTER
Digitalizacién o (©] (©] o
ey #CORREDORGREEN
venta online 9 9 O o
ot MANIFIESTO
disminuye el
consumo o o o) o
energético
e SECTOR SEGUROS
productos
citeros o o 9] o
sotenibles
Aseguradoras y Mediadores Unidos
Medicion Huella por la Sostenibilidad Medioambiental
de CO2 trasporte O () O (@)
sostenible
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https://forms.gle/wXhfAgYbnQoHj35d6

10 - FECOR ha creado el cluster #CorredorGreen que es un marco comuin de -
trabajo disefiado especificamente para el sector seguros y, concretamente, se

han identificado una serie de ODS de interés comdn entre compariias
aseguradoras y corredurias de seguros, son: 3,58,11,12,13,15y17.

¢Valora tuinterés por el desarrollo de este proyecto sectorial?
Ver fiesto Clister #Ct Green

1 2 3 4 5

odescooze O O O O O meimeresabastame

11- ;Cuéles son los Objetivos de Desarrollo Sostenibles en linea con las %
Compaiiias Aseguradoras en los que més trabaje tu Correduria ?

Sefiale entre 3 2 5 0DS y si no encuentras en el que trabajas indicancsio

_J 3-SALUD Y BIENESTAR

_J 5-IGUALDAD DE GENERO

8-TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO

11- CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

12- PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLE

7- ENERGIA ASEQUIBLE ¥ NO CONTAMINANTE - Urilizacién de energias renovables
13- ACCION POR EL CLIMA

15- VIDA DE ECOSISTEMAS TERRESTRES

17 - ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

I I I I I I I I

Otro

SOSTENIBILIDAD: 10 principios universales - 17 ODS - 169 Metas

@ OBJETIVL S SoseniaLe

]

™

T
13 il @
SIS

SOSTENIBLE

12- Se espera para este 2023 una recuperacion de ventas globales de bonos "
con objetivos sociales y de gobemanza (ESG).
(Sabes si a tus clientes les interesan los Bonos ESG o verdes?

O si
O N

(O Lo desconozeo

13 - Conoces algun producto fi con bl .

emisiones de carbono)

Sies SI, se ruega indicar nombre producto © compafia

s
J no
_J oo

iHECHO!!! Si lo deseas déjanos tus comentarios o sugerencias de mejora

Tu respuesta

Atrds Siguiente Borrar formulario

Murca ervies contrasefias 2 v

e Farmularios de Gosgle.

Este formuiar se cred en Fecor. Notficar uso inadecusdo

Google Formularios

Finalizamos con alguncs dates scbre ti y t correduriz de segures.
La proyecein 2 largs plzzo permite |2 consslidzsién empresarial porque |2 empress
=oatenible con su entomo e, finziments, una empresa sostanible 2n &l fempo.

Nombre Correduria de Seguros (Opcional)

Tu respuesta

Selecciona la Asociacién u organizacién miembro de FECOR a la que perteneces *

14 - Porcentaje de mujeres que trabajan en tu coreduria e indicanos, en tal cass, *
numero de ellas que ocupan puestos ejecutives.
i eres |2 propistaria de | Coreduria de Ssguros,

Tu respuesta

15 - FECOR es solidario parque tu eres solidario N
iParticipas en las acciones de RSC de FECOR, #CorredorSolidario?
https:/fwww fecor es/corredor-solidario/

F3 Regdlate
‘A \A ‘ﬁ\ i ’ una sonrisa

b D2 1
o R R R e

71 i, en Queridos Reyes Mages (como Rey Maga)
7] si.en el Partide Solidario del Segure
] No,nomeinterssa

] Lo desconozco

Nombre y apellido de quien realiza la encuesta (apcional)

Tu respuesta

Carreo electronico (opcional)

Tu respuesta

INFORMACION BASICA DE PROTECCIGN DE DATOS: En cumplimiento del deber de *
informar a k de las cir ¥ it del i de
sus datos y de los derechos que le asisten, ponemos a su disposicion la siguiente
informacidn

RESPONSABLE DE TRATAMIENTO' Fe 6n De O Prafe
De Corredores ¥ Corredurias De Seguros De Espafia

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS: Gestionar y responder su
consufta,

CCONSERVACION DE LOS DATOS: Los datos se conservan el tiempo estrictamente
necesario para la relacin y lo gue le es exigibie lagalmente, siendo destruidos
posteriorments mediznte los procesos seguros de la organizacidn.

LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO: Interés legitimo del responsable para dar
respuesta a la solicitud de informacién

DESTINATARIOS DE SUS DATOS PERSONALES: No se prevén cesiones de datos
salvo en aquellos casos en que exista una obligacion legal Na hay previsidn de
ransferencias de datos internacionales.

SUS DERECHOS: Pueds revacar el consentimiento y ejercer sus Derechos a
scceder, rectificar, oponerse, imitar, portar y suprimir los datos, escribiendo a
Fi 6 De O De Corredores ¥ Corredurias De
Sequros De Espatia, en José Abascal N°44 13 Planta, 28003 Madrid (Madrid)
ademds de acudir a la awtoridad de control competente (AEPD).

() Acspro sz condicianss de uss dl farmulario de comtacta

Acepto que mis datos identificativos sean incluidos para finalidades comercizles de
o an De O De Corredores ¥ Corredurias De
Seguros De Espaiia

s | Borrar formuisrio
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COE FECOR

Parte III. Medicion de
resultados

Continuidad en el compromiso sostenibilidad como estrategia principal de la federacién,
se incluye en la oferta de valor de FECOR y se ha reforzado con la mantiene de una
vicepresidencia en sostenibilidad y expansion

Estos son algunos ejemplos de mediciéon de resultados:

~

Cantidad de nuevos participantes comerciales del Pacto Mundial de la
ONU que surgen a raiz de los esfuerzos

Promocionales de su organizaciéon

Experiencia brindada por su organizaciéon con el fin de promover los
objetivos de la red local del Pacto Mundial en su pais

Medidas concretas tomadas por los participantes empresariales del Pacto
Mundial de la ONU con los que trabaj6 su

organizacion en relacion con sus COP

Asociaciones que se formalizaron con el objetivo mutuo de avanzar sobre
los principios del Pacto Mundial de la ONU

il
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COE FECOR
I. Cantidad de nuevos participantes comerciales

del Pacto Mundial de la ONU que surgen a raiz
de los esfuerzos

FECOR ha crecido en el nimero de asociaciones y corredores pasado de 10 a 18 (+1)
organizaciones ayudando a llegar a mas corredores hasta los 750 corredurias actuales.
A dichas organizaciones se le has trasladado los comunicados y documentacion
especifica en sostenibilidad, acciones y compromisos de la federacion

FECOR ha crecido de 38 a 43 compafiias del grupo de apoyo (patrocinadores) a todos
ellos se les ha presentado los trabajo y compromisos de FECOR en materia de
sosenibilidad

Se ha incrementado el nimero de acciones en las que participa FECOR a traves de su
linea de RSC de #CorredorSolidario, destinando mas fondos y llegando a mas
personas

II. Promocionales de su organizacion

Comunicacién en redes sociales, linkedIn, X, youtube y newsletter:

pos Se incluye un apartado hablando de sostenibilidad en todos los boletines,
se envia un boletin al mes

A Se incluyen las campafias realizadas y promovidad por la Red Espafiola de
pacto mundial

A Se lanzan comunicados en redes sociales acciones fomento sostenibilidad

A Se marca como destacados en el blog de FECOR para todas las noticias que
tienen que ver con #Sostenibilidad https://www.fecor.es/?s=sostenibilidad+

e Los comunicados de FECOR se trasladan a traves de prensa sectorial y

mediante las redes sociales de la federacion:

Newsletter Newsletter Newsletter Especial Newsletter Especial
septiembre octubre 5° Encuentro Queridos Reyes Magos

FECORIZATE [l FECORiZATE [l FECORIZATE [l FECORIZATE

R aL e DEECOR LA NEWSLETTER DE FECOR LA NEWSLETTER DE FECOR LA NEWSLETTER DE FECOR

Especial Queridos Reyes Magos

FECOR ayuda al corredor
»>

Ponentes 5° Encuentro FECOR 5G
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COE FECOR
ITI. Experiencia brindada por su organizacion

con el fin de promover los objetivos de la red

local del Pacto Mundial en su pais
NOTAS DE PRENSA DIFUNDIDAS Y REPERCUSION

La nota de prensa se envia a todos los medios de comunicacién del sector, aparece en 8
medios, se publica en el blog de FECOR, se incluye en la newsletter de FECOR (+1500
suscriptores) se publica en redes sociales LinkedIn, X @fecorcorredores, e Intagram
@fecorcorredores

28-6-23 TITULAR: FECOR PONE EN MARCHA LA INICIATIVA PROELES DE
FECOR

DIFUSION NOTA DE PRENSA
e Aseguranza: FECOR pone en marcha un programa de impulso a los corredores

menores de 42 afios https:/ /www.grupoaseguranza.com/noticias-de-
mediacion/fecor-pone-marcha-programa-impulso-corredores-menores-42-anos

o Carta del Seguro: FECOR pone en marcha un programa de impulso a los corredores
menores de 42 afios https:/ /www.grupoaseguranza.com/noticias-de-
mediacion/fecor-pone-marcha-programa-impulso-corredores-menores-42-anos

o PymeSeguros: FECOR pone en marcha una iniciativa para mejorar la eficacia de los
corredores jovenes https:/ /www.pymeseguros.com/fecor-pone-en-marcha-una-
iniciativa-para-mejorar-la-eficacia-de-los-corredores-j % C3 % B3venes

o Seguros News: FECOR pone en marcha un grupo de trabajo con corredores menores
de 42 afios https:/ /segurosnews.com/news/fecor-pone-en-marcha-un-grupo-de-
trabajo-con-corredores-menores-de-42-anos

o Diario Abierto: FECOR crea un programa para los corredores menores de 42
afios https:/ /www.diarioabierto.es/ 664638 /fecor-crea-un-programa-para-los-
corredores-menores-de-42

e Muy Segura: FECOR pone en marcha la iniciativa PROELES de
FECOR https:/ /www.muysegura.com/ fecor-pone-en-marcha-la-iniciativa-proeles-

de-fecor/

e Seguros TV: Arranca la iniciativa Proeles de
FECOR. https:/ /blog.segurostv.es/arranca-la-iniciativa-proeles-de-fecor/

¢ BDS:
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e COE FECOR

22-11-23 TITULAR: FECOR ORGANIZA SU I FECORATHON LIDERADO POR
LOS PROELES

DIFUSION NOTA DE PRENSA

- Aseguranza: FECOR muestra a los més jovenes las oportunidades profesionales que
ofrece el sector asegurador https:/ /www.grupoaseguranza.com/noticias-de-
mediacion/fecor-muestra-mas-jovenes-oportunidades-profesionales-ofrece

- Carta del Seguro: FECOR muestra a los mas jovenes las oportunidades profesionales
que ofrece el sector asegurador https://www.grupoaseguranza.com/noticias-de-
mediacion/fecor-muestra-mas-jovenes-oportunidades-profesionales-ofrece

- Seguros News: FECOR organiza su primer FECORATHON liderado por sus corredores
jovenes https:/ /segurosnews.com/news/fecor-organiza-su-i-fecorathon-liderado-por-
sus-corredores-jovenes

- PymeSeguros: FECOR da a conocer a los jévenes las oportunidades profesionales en el
sector seguros https:/ /www.pymeseguros.com/fecor-da-a-conocer-a-los-
1% C3 % B3venes-las-oportunidades-profesionales-en-el-sector-seguros

- Seguros TV:El | FECORATHON muestra las oportunidades del seguro a los mas
jovenes https:/ /blog.segurostv.es/el-i-fecorathon-muestra-las-oportunidades-del-
seguro-a-los-mas-jovenes/

- Muy Segura: FECOR organiza su [IFECORATHON liderado por los
proeles https://www.muysegura.com/fecor-organiza-su-i-fecorathon-liderado-por-los-

proeles/

- BDS: Fecor traslada a los jévenes las oportunidades laborales del Seguro

Fecor ha celebrado el I Fecorathon, una iniciativa destinada a mostrar a los jovenes
estudiantes las diversas oportunidades profesionales que el sector asegurador les
ofrece, mediante actividades grupales y la resolucién de casos practicos. Esta primera
edicion ha tenido lugar en el Instituto IES Tetuan de las Victorias de Madrid, y en él
han participado més de 60 estudiantes del ciclo formativo de grado superior de
Administraciéon y Finanzas con formacién en Seguros modalidad dual, pertenecientes
a este centro.

Esta iniciativa se contempla en el denominado Plan de Accién de los Proeles. Los
“proeles” de Fecor son corredores menores de 42 afios que tienen un objetivo
principal: mejorar su eficacia, impulsar la colaboracion, fortalecer su red de contactos
y aumentar su visibilidad.

Segin Juan Antonio Marin, presidente de la federaciéon “esta primera ediciéon
del Fecorathon, que ha superado todas nuestras expectativas, supone un hito
significativo en el compromiso de los proeles de acercar el mundo profesional del
seguro al &mbito académico, proporcionando a los estudiantes una visién clara de las
innumerables oportunidades que ofrece este sector que vive en constante evoluciéon”.
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e COE FECOR

09-1-24 TITULAR: FINALIZA CON EXITO “QUERIDOS REYES MAGOS 2024” DE
FECOR
DIFUSION NOTA DE PRENSA:

e Aseguranza: FECOR lleva regalos y ropa a 600 nifios y adolescentes por el dia
de Reyes https:/ /www.grupoaseguranza.com/noticias-de-mediacion/fecor-lleva-
regalos-ropa-600-ninos-adolescentes-dia-reyes

o Carta del Seguro: FECOR lleva regalos y ropa a 600 nifios y adolescentes por el dia
de Reyes https:/ /www.grupoaseguranza.com/noticias-de-mediacion/fecor-lleva-
regalos-ropa-600-ninos-adolescentes-dia-reyes

e Seguros News: Finaliza la campafia “Queridos Reyes Magos” 2024
de FECOR https:/ /segurosnews.com/news/finaliza-la-campana-queridos-reyes-
magos-2024-de-fecor

» Diario Abierto: FECOR lleva los Reyes Magos a 560
personas https:/ /www.diarioabierto.es/ 681229 /fecor-lleva-los-reyes-magos-a-560-
personas

o PymeSeguros: Casi 500 nifios y 60 adolescentes reciben regalos de la
iniciativa Queridos Reyes Magos de FECOR https://www.pymeseguros.com/casi-
500-ni % C3 % Blos-y-60-adolescentes-reciben-regalos-de-la-iniciativa-queridos-reyes-
magos-de-fecor

e Seguros TV:“Queridos Reyes Magos” trasciende los limites del sector
asegurador https://blog.segurostv.es/queridos-reyes-magos-trasciende-los-limites-
del-sector-asegurador/

o BDS: Fecor finaliza su iniciativa solidaria ‘Queridos Reyes Magos’

Fecor ha llevado a cabo, un afio mads, su iniciativa solidaria ‘Queridos Reyes Magos’,
realizada en colaboracién con Mensajeros de la Paz, y que ha beneficiado este afio a casi
500 nifios y nifias, ademas de a 60 adolescentes que recibieron sus regalos el Dia de Reyes.

Esta iniciativa, por primera vez, también se ha dirigido a un grupo de nifios y nifias
refugiados sirios. Desde la federaciéon remarcan que es necesario destacar que, en las
cartas, no solo se pedian juguetes, habia una peticién recurrente de ropa de abrigo.

08-1-25 TITULAR: FINALIZA LA CAMPANA "QUERIDOS REYES MAGOS 2024"
DE FECOR

DIFUSION NOTA DE PRENSA:

e Grupo Aseguranza: FECOR lleva regalos y ropa a 600 nifios y adolescentes por el
dia de Reye https://www.grupoaseguranza.com/noticias-de-mediacion/fecor-
lleva-regalos-ropa-600-ninos-adolescentes-dia-reyes

o Carta del Seguro: FECOR lleva regalos y ropa a 600 nifios y adolescentes por el
dia de Reyes https://www.grupoaseguranza.com/noticias-de-mediacion/fecor-
lleva-regalos-ropa-600-ninos-adolescentes-dia-reyes
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e Seguros News: Finaliza la campafa “Queridos Reyes Magos” 2024 de
FECOR https:/ /segurosnews.com/news/finaliza-la-campana-queridos-reyes-
magos-2024-de-fecor

e Diario Abierto: FECOR lleva los Reyes Magos a 560
personas https:/ /www.diarioabierto.es/ 681229 /fecor-lleva-los-reyes-magos-a-560-
personas

e PymeSeguros: Casi 500 nifios y 60 adolescentes reciben regalos de la iniciativa
Queridos Reyes Magos de FECOR https://www.pymeseguros.com/casi-500-
ni%C3%B1os-y-60-adolescentes-reciben-regalos-de-la-iniciativa-queridos-reyes-
magos-de-fecor

e Seguros TV:“Queridos Reyes Magos” trasciende los Iimites del sector
asegurador https://blog.segurostv.es/queridos-reyes-magos-trasciende-los-limites-
del-sector-asegurador/

e BDS: Fecor finaliza su iniciativa solidaria ‘Queridos Reyes Magos’

Fecor ha llevado a cabo, un afio mas, su iniciativa solidaria ‘Queridos Reyes Magos’,
realizada en colaboracién con Mensajeros de la Paz, y que ha beneficiado este afio a
casi 500 nifios y nifias, ademas de a 60 adolescentes que recibieron sus regalos el Dia
de Reyes.

Esta iniciativa, por primera vez, también se ha dirigido a un grupo de nifios y nifias
refugiados sirios. Desde la federacién remarcan que es necesario destacar que, en las

cartas, no solo se pedian juguetes, habia una peticién recurrente de ropa de abrigo.
13-2-25 TITULAR: FECOR ORGANIZA SU II FECORATHON IMPULSADO POR
LOS PROELES

DIFUSION NOTA DE PRENSA:

- Aseguranza: Fecor acerca a los jovenes las oportunidades profesionales del sector en su
2° Fecorathon Fecor acerca a los j6venes las oportunidades profesionales del sector en su
2° Fecorathon - Grupo Aseguranza

- Carta del Seguro: Fecor acerca a los jovenes las oportunidades profesionales del sector
en su 2° Fecorathon Fecor acerca alos jovenes las oportunidades profesionales del sector
en su 2° Fecorathon - Grupo Aseguranza

- Seguros News: Fecor celebra la segunda edicién
del Fecorathon https:/ /segurosnews.com/ mediacion/fecor-celebra-la-segunda-
edicion-de-fecorathon

- Seguros TV: FECOR celebra su IIFECORATHON impulsado por los
Proeles https:/ /blog.segurostv.es/ fecor-celebra-su-ii-fecorathon-impulsad o-por-los-

proeles/

- Muy Segura: FECOR celebra su II FECORATHON, impulsado por los
Proeles https:/ /www.muysegura.com/fecor-celebra-su-ii-fecorathon-impulsado-por-

los-proeles/
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- PymeSeguros: Los proeles de Fecor vuelven a mostrar la profesiéon de corredor a los
jovenes https:/ /pymeseguros.com/los-proeles-de-fecor-vuelven-a-mostrar-la-
profesi % C3 %B3n-de-corredor-a-los- % C3 % B3venes

- Dinero Seguro: Fecor acerca el seguro a los jovenes Fecor acerca el seguro a los jovenes

- BDS: Fecor contintia acercando a los jovenes estudiantes las oportunidades
profesionales del sector

IV. Medidas concretas tomadas por los participantes empresariales del
Pacto Mundial de Ia ONU con los que trabajo su organizacién en relacién
con sus COP

A continuacién, se muestran algunos de los casos mas sefialados.

Instrucciones dadas en los diferentes FECORATHON para los participantes , asi se
traslad6 los principios y los ODS a los alumnos para resolver el caso con la ayuda de
jovenes profesionales del sector y con materiales donde se les motivaba y mostraba la
importancia de seguir criterios sostenibles

ACTIVIDAD 1: INNOVACION EN LA DISTRIBUCION DE SEGUROS

CASQ: ProelesCorreduria S.L

Este caso ha sido elaborado por los Proles de FECOR para el FECORATHON

INSTRUCCIONES
Sois un equipo de apoyo a d g'=
directivos de una ' —— -

=g | — e —
. —ETel "\
—

-

correduria de seguros, y la e \
direccién os propone que
les ayudéis a definir una
serie de acciones y
cambios para mejorar el
plan de accién de dicha
correduria con un objetivo
principal: Innovar en la
Distribuciéon de Seguros.

Se pide:

Leer detenidamente el
caso y detectar las diferentes problematicas a las que se enfrenta la correduria en sus
principales dreas (RELACION COMPANIA ASEGURADORA, GESTION OPERATIVA
INTERNA, MARKETING, VENTAS (POSVENTA). A continuacion, el equipo debera:

e Seleccionar un problema relacionado con el objetivo principal
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e Analizar las consecuencias del problema detectado
e Determinar una posible soluciéon
e Cread un indicador, indicando su funcién y cémo se calcularia, para el
seguimiento de la solucion.

Materiales v Herramientas a utilizar:

Cada mesa de trabajo (10 grupos) dispondra de los siguientes materiales y herramientas
para potenciar el trabajo en grupo y feedback:

1. Materiales: Cartulinas, Rotuladores y Pos-it

2. Herramientas
e LLUVIA DE IDEAS

e DAFO

e CANVAS

e ARBOL DE
PROBLEMAS/SOLUCIONES

3. Documentos de apoyo
e Imagen 17 ODS
e Cuadro Gerencia de Riesgos
CEOE - UNESPA

CRITERIOS DE EVALUACION
Un representante del grupo presentard ante los miembros del Jurado las solucién
planteada a uno de los casos, debiendo elegir el grupo la solucién que quieran

defender. La presentacion se realizard en formato “Elevator
Pitch”

CONTENIDO

e Gancho para llamar la atencién (afirmacién sorprendente
o pregunta)

e Preséntate quienes sois

e Problema ;Qué necesidad o problema habéis detectado?

e Solucion: ;Coémo vuestra solucién cubre la necesidad?

e Propuesta de valor ;Cémo soluciona el problema? -
Beneficio principal

e ;Como haremos seguimiento a nuestra soluciéon? -
plantear métrica o indicador

e Llamada ala accién

ASPECTOS A VALORAR POR EL JURADO
Ademas del cumplimiento del contenido anteriormente citado, se valorara positivamente
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e Uso y lenguaje adecuado al ambito de estudio (Terminologia Seguros)

e Cumple criterios de Sostenibilidad
e Lenguaje inclusivo

e Vision Gestion de Riesgos

e Relacionado tecnologia

La aseguradora ha ganado el
galardén a “Compafia que mas

19-09-23 TITULAR: DKYV, reconocida por su implicacién en sostenibilidad en
ayuda a las Corredurias de
Seguros a Ser Sostenibles”

los Premios Corredor Green
El premio ha sido entregado en

el IV Encuentro Fecor, celebrado en Madrid

DKV ha sido reconocido en el IV Encuentro Fecor, titulado “1 Seguro de Salud:
Protecciéon y Mejora de la Calidad de Vida”, donde han tenido lugar los primeros
Premios Corredor Green.

Esta convocatoria ha nacido con el objetivo de reconocer a la correduria y las
compafias de seguros que hayan adquirido un firme compromiso con la
sostenibilidad. Los ganadores han sido designados a partir de la I Encuesta Fecor:
Reto #CorredorGreen.

Asi, el DKV ha resultado ganador en la categoria “Compaifiia que mas ayuda a las
Corredurias de Seguros a Ser Sostenibles”, por iniciativas como el Movimiento
Medialia DKV, un programa que naci6 hace 12 afios con el objetivo de fomentar la
sostenibilidad en el sector de la mediacion.

El Movimiento promueve la participacion de agentes y corredores en acciones
con impacto positivo ambiental, social y de gobernanza, lanzando 3 retos a lo
largo del afio en los que los mediadores pueden participar.

Jordi Rubio, director de la Red de Corredores de DKV, ha sido el encargado de
recoger el galardon en el encuentro, organizado por la Federacién de Asociaciones
y Organizaciones Profesionales de Corredores y Corredurias de Seguros de
Espania.

El evento ha girado en torno al seguro de salud y su destacado papel en la
sociedad, y se han analizado aspectos esenciales del sector como la gran relevancia
del seguro de salud privado en el contexto social, la situacion actual de los sistemas
de atencién médica publicos y privados, la colaboraciéon publico-privada, la
sobrecarga del sistema sanitario, la posiciéon de los profesionales médicos, la
perspectiva de las empresas aseguradoras, y los desafios a los que se enfrenta el

seguro de salud ante la incursién de la medicina digital, la inteligencia artificial y
la sustentabilidad del sistema sanitario.
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Correduria premiada en 2023 por #CorredorGreen

(Coémo promovéis la sostenibilidad dentro del sector asegurador?

Lo procuramos hacer desde el ejemplo. Entendemos que nuestra forma de actuar puede
ser un modelo inspirador para otros compafieros del sector, por eso compartimos
nuestras buenas practicas siempre que tenemos ocasioén: en charlas, encuentros,
formaciones o a través de nuestra comunicacion.

También participamos en redes y espacios de didlogo donde se promueve un modelo de
empresa mds responsable, y apoyamos a entidades como FECOR o el Pacto Mundial para
fortalecer esa vision coman.

Nos esforzamos en trasladar estos valores también a nuestros clientes y colaboradores,
generando conversaciones sobre consumo responsable, gestiéon de riesgos con enfoque
humano, y la importancia de integrar la sostenibilidad en la toma de decisiones.

(Por qué considerais importante estar alineados con los ODS y el Pacto
Mundial?

Porque creemos que hoy en dia no se puede concebir una empresa al margen de los
grandes retos globales. La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
nos proporcionan un marco claro y global para orientar nuestras acciones hacia el bien
comun.
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El Pacto Mundial, por su parte, establece una serie de principios basicos —en derechos
humanos, trabajo, medioambiente y lucha contra la corrupciéon— con los que nos
sentimos plenamente identificados y que ya forman parte de nuestra ética empresarial.

Alinearnos con estos marcos nos ayuda a ser mds coherentes, a medir mejor nuestro
impacto y a generar confianza en todos los grupos de interés: empleados, clientes,
proveedores y sociedad en general. Ademas, nos permite unirnos a una comunidad
global de empresas que apuestan por un mundo mas justo, seguro y sostenible.

(Qué le diriais a otras corredurias para animarlas a sumarse al compromiso
sostenible?

Les diriamos que no esperen a tener “todo resuelto” para empezar. La sostenibilidad no
requiere grandes inversiones iniciales, sino de una actitud consciente y un compromiso
progresivo.

Se puede comenzar con acciones pequefas: reducir el papel, elegir proveedores
responsables, fomentar la transparencia o cuidar mas al equipo. Lo importante es
empezar y hacerlo desde la autenticidad, no desde la obligacién o la moda.

Ademas, la sostenibilidad es una gran oportunidad para el sector: mejora la reputacion,
fideliza a los clientes, motiva al equipo y aporta una ventaja competitiva cada vez mas
valorada por la sociedad.

Ser parte del cambio es posible, necesario y profundamente gratificante

V.  Asociaciones que se formalizaron con el objetivo mutuo de avanzar sobre
los principios del Pacto Mundial de la ONU
Asociaciones miembro de FECOR - ver logos al final del documento

AC: Asociacion Cantabra
ACCA

ACS-CV

AGACOSE

ANACOSE

APROCOSE
APSNORTE

ARAMS

ASECOSPA

10. ASOCCEX

11. CCC

12. CENTERBROK

13. COSAS CYL

14. E2K GLOBAL

15. EUSKALBROK

16. GRUPO HIB

17. GRUPO INTERCOR

18. SENDA VIVIR SEGUROS (+MEDIAVANZ)

CoNoO~WNE
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Compaitiias miembro del Grupo de Apoyo - ver logos al final del documento

CoNooR~LWNE

ADMIRAL
AEGON
ALLIANZ
ARAG
ASEFA
ASISA
AXA
BERKLEY
CASER

. CGPA
. CODEOSCOPIC

. CRISTALBOX

. ONLYGAL

. DKV SEGUROS

. EBROKER

. EUROINS

. EUROP ASSISTANCE
.FIATC

. GENERALI

. GENERALI ON
.HELVETIA

. HISCOX

. LIFE5

. MAPFRE ESPANA

. MARKEL

. MELMACIA

. METLIFE

.MGC

. MPM

. MURIMAR

. NUEVA MUTUA SANITARIA
. OCCIDENT

.PELAYO

. POOL MEDIOAMBIENTE
.POOL RC

. PREVENTIVA

. PREVISION MALLORQUINA
. PRODANA

. REALE

. SANITAS

. SANTALUCIA

. SEGURCAIXA ADESLAS
. SEGUROPORDIAS

. SOLVENTO

. SURNE

. ZURICH

Otras organizaciones a través de acuerdos con FECOR
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1. AEMES
2. AGERS
3. APCAS

vi. RESUMEN DE CAMBIOS ADOPTADOS POR
FECOR Y COMIENZOS DE MEDICIONES

Fecor ha crecido a:

/ 18 asociaciones
/ 46 compaiiias de Grupo de Apoyo
/ Mas de 750 corredurias de seguros

RSC #CorredorSolidario

Se ha incrementado el niumero de acciones en las que participa FECOR a
traves de su linea de RSC de #CorredorSolidario, destinando més fondos y
llegando a mas personas

Queridos Reyes Magos 2023 2024
Caryas atendidas 400 900
Nifos/ Adolescentes 275 + Bebe y Adol * 300 + BBs +Ad+ DANA
Centros de Mensajeros de la Paz | 5 6 + Valencia (Hubs)
Pajes Reales companias 14 18+1

*BBs: Bebes

*Adl: Adolescentes
*DANA: Relagalo DANA

RSC CIFRAS: APORTACION SECTORIAL 20/11/2024

- 77 DONACIONES

- 80.422€

- 26.500€ TOTAL APORTACION SUMA ASOCIACIONES Y ORGANIZACIONES
MIEMBRO FECOR

Operativa de oficina de FECOR

/ Cambio de oficina en el mismo coworking con el fin de reducir gasto de luz
y calefacciéon

/ No se imprime documentacion todo se usa en digital,

- No se dispone de espacio dedicado para archivos

- Se posibilita la flexibilidad de horario

/ Teletrabajo lo que reduce

J Flexibilidad evitando las reuniones que implique moverse en las horas de

mayor trafico, la huella de carbono aunque no se mide

PAGINA 75



A

COE FECOR

Se trabaja en la eliminacién del plastico

Eventos de FECOR,

A

A

los asistentes oscilan entre 80 y 350

Se incorporan en todos los eventos de FECOR diferente temas en referrencia
a la sostenibilidad

Compromiso de incorpor en todas las mesas una pregunta en base a
criterios sostenibles

Se elimina las botellas de plastico en reuniones y en eventos de FECOR solo
agua en cartén o en cristal

Se elimina los documentos impresos en eventos,

La publicidad o vinilos se usa digital o papel semilla

Los programa se hacen en papel semilla

Se eliminan regalos a asistentes que generen residuos y caso necesario los
regalos o materiales a los asistentes a eventos cumplen criterios de reciclado,
saludable y reutilizable

Los regalos a ponentes se acuerda que sean de utilidad como alimentos o
aceite

Tabla resumen seguidores e incremento desde el anterior COE

Red social / ntmero de | Mayo 2023 Mayo 2025
seguidores

Linkedin 1264 2566
Twitter/ X 707 824
Instagram 449 674
YouTube 83 90
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VENTAJAS FEOCR

RED INTERCAMBIO
DE CONOCIMIENTO
Un espacio donde
compartir ideas para
mejorar a través de las
experiencias de otros
corredores.

CANAL DEL
CORREDOR
Toda la informacién en el
blog El Canal del Corredor,
newsletter, emailing
y RRSS de FECOR.

EL CORREDOR
SOLIDARIO
Donde FECOR
une a los corredores
por una
causa social,

(e‘broker

mn]p'n"

murimarseguros

=
S~=— Poo
== Comedores

santalucia

FORMACION PARA
CORREDORES
Area de
formacion
disefiada por
corredores, para
corredores.

DOSSIER
PRACTICO
Acceso a documentos
practicos en formato
editable por cada
correduria.

REPRESENTACION
INSTITUCIONAL
Defensa de los
intereses de los
corredores en
organismos oficiales.

CUADERNOS
TEMATICOS
Documentos que recogen
las tendencias del sector
de la correduria y
resuelven cuestiones
practicas.

ASESORAMIENTO
CORREDORES
Analisis y posicionamiento
comun de la situacion
actual de las corredurias de
Seguros.

EVENTOS FECOR
Y NETWORKING
Una herramienta practica
para conocer todas
las iniciativas que lleva
a cabo FECOR.

GRUPO DE APOYO
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Lee las dltimas noticias
de nuestro Grupo de Apoyo
en el Blogdel Corredor
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COE FECOR

SOSTENIBILIDAD
#corredorgreen
Apostamos por la

sostenibilidad del sector.

Acompafiamos a las

corredurias en su objetivo de
ser empresas sostenibles.

CENTRO DE
ANAUISIS
Asesoria cualificada y
amparo en situaciones que
vulneren las buenas practicas
que deben regir el sector

EIACY
CIMA
Ayudamos y formamos a los
corredores para que
aprovechen las ventajas de
un lenguaje comun.
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ASOCIACIONES MIEMBRO DE FECOR

COE FECOR

En FECOR aportamos valor a nuestros asociados sin hacerles perder su independencia, frente a los grandes
retos del futuro, trabajamos para llegar a donde otros no llegan y lograr que los corredores

tengan voz en las decisiones sectoriales a nivel nacional.
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Corredores de Seguros i corredaries & assegurances
Asoclacién Contabra
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Grur0 Senda
laowore Tl

Representamos a los que representan.

#somosFECOR

CenterBrok|Grupo

Somos comprometidos, somos
sostenibles, somos diversidad,
somos futuro, somos
digitales, somos colaboracion,
somos solidarios...

... SOMOS FECOR

#somosFECOR
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